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ANEXO I - BRIEFING

Exercício Criativo:

1. APRESENTAÇÃO

As  informações  a  seguir  têm  como  objetivo  apresentar  a  PREFEITURA MUNICIPAL DE
LENÇÓIS PAULISTA, seus  principais  objetivos  e  forma de atuação,  que será atendida pela
agência vencedora desse certame.

Este  documento também tem a finalidade de detalhar  o  exercício criativo,  denominado  “Na
saúde,  prevenção é  o  melhor caminho” e  sua necessidade  de  continuidade  de  divulgação,
capilarização  e  implementação  de  novas  ferramentas  e  instrumentos  na  esfera  publicitária,
ampliando-se, assim, o referido programa já existente, atingindo de forma cada vez mais eficaz e
eficiente aos cidadãos de Lençóis Paulista.

1.1. PRINCÍPIOS GERAIS DA COMUNICAÇÃO PÚBLICA

Dentro  dos  princípios  que  regem  a  atividade  governamental  salientamos  que  as  ações  de
publicidade  e  comunicação  devem ter  caráter  legal,  educativo,  informativo,  de  orientação  e
mobilização social, em respeito ao disposto no art. 37, § 1º, da Constituição Federal, perseguindo
a meta  de eficiência  e  racionalidade  na aplicação dos  recursos  públicos,  com permanente  e
sistemática avaliação dos resultados.

No desempenho regular de suas atividades, a Administração Pública deve sempre nortear-se,
quando da realização de qualquer  ação de publicidade,  pela  busca  de obedecer  ao princípio
constitucional acima apontado e, deste modo, adotar como linha de atuação específica um dos
seguintes  aspectos  nos  serviços  ofertados:  de  publicidade  institucional,  legal  ou de utilidade
pública, de modo geral.

2. O CLIENTE

2.1. DEFINIÇÃO

O cliente será a PREFEITURA MUNICIPAL DE LENÇÓIS PAULISTA e, consequentemente,
todas as suas secretarias, como ADMINISTRAÇÃO, AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE,
ASSISTÊNCIA  SOCIAL,  CONVÊNIO  E  CAPTAÇÃO  DE  RECURSOS,  CULTURA,
DESENVOLVIMENTO  ECONÔMICO,  EDUCAÇÃO,  ESPORTE  E  RECREAÇÃO,
FINANÇAS,  NEGÓCIOS  JURÍDICOS,  MOTOMECANIZAÇÃO,  OBRAS  E
INFRAESTRUTURA,  PLANEJAMENTO  E  URBANISMO,  RECURSOS  HUMANOS,
SAÚDE,  SEGURANÇA PÚBLICA,  SUPRIMENTOS  E  LICITAÇÕES,  TECNOLOGIA DE
INFORMAÇÃO, TURISMO, VILA DE ALFREDO GUEDES E ÁREAS RURAIS.
Além de suas secretarias, o Governo Municipal de Lençóis Paulista é formado pelas seguintes
autarquias  que  não  se  incluem  neste  processo  de  licitação,  sendo  elas  o  SAAE  (Serviço
Autônomo de Água e Esgotos), o CMFP (Centro Municipal de Formação Profissional “Prefeito
Ideval Paccola”) e o IPREM (Instituto de Previdência Municipal).
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2.2 HISTÓRIA E DADOS

Lençóis Paulista situa-se na região central do Estado de São Paulo e possui uma área de 804
quilômetros quadrados. Está a 300 km da capital São Paulo, com acesso pela Rodovia Marechal
Rondon.

A região é banhada pelo Rio Lençóis, afluente da margem esquerda do Rio Tietê. Apresenta terra
roxa e um dos melhores solos do Estado. Lençóis foi elevada a categoria de Freguesia pela Lei
Provincial de 28 de Abril de 1858, data em que se comemora o aniversário da cidade.

Conhecida como Boca do Sertão por ser, em meados do século 19, o último povoamento antes
do extenso e fechado sertão do oeste paulista, Lençóis tem uma história de pioneirismo e de
força de vontade de seus primeiros moradores e de viajantes que em expedições ao Mato Grosso,
encontraram aqui um porto seguro.

Lençóis Paulista também é a terra de Orígenes Lessa, escritor dos mais conceituados e imortal da
Academia Brasileira de Letras, que ensinou aos seus conterrâneos e a importância da leitura, o
que levou a denominação da Cidade do Livro, por ter em sua biblioteca, à disposição do público
um número de obras maior que o de habitantes.

Facilpa

O principal evento da cidade é a Feira Agropecuária, Comercial e Industrial de Lençóis Paulista
– Facilpa, realizada sempre entre os meses de abril e maio. O evento integra o calendário de
eventos pelo aniversário da cidade.

Atualmente a Feira é uma das maiores e mais estruturadas festas agropecuárias do Brasil. Mas o
evento como conhecemos hoje, com uma produção minuciosa e tecnologia de ponta, é resultado
de mais de 40 anos de evolução e muito trabalho.

Economia

Com mais de 65 mil habitantes, Lençóis Paulista é uma cidade jovem e dinâmica, que cresce em
média 2% ao ano e recebe pessoas de todo o país. Localizada no centro do Estado de São Paulo,
é considerada um modelo de desenvolvimento, com índices de crescimento humano e econômico
acima das médias paulista e brasileira. Lençóis Paulista está entre as 100 cidades com melhor
índice de Desenvolvimento Humano do Estado.

A economia do município é baseada na agricultura, indústria e comércio. O Distrito Empresarial
abriga  empresas  nos  segmentos  de  produtos  químicos,  açúcar,  álcool,  celulose,  energia,
estruturas metálicas, sistemas de informação e alimentos. Algumas das principais instituições
financeiras e lojas das grandes redes estão instaladas no município de Lençóis Paulista.

O clima subtropical, com temperaturas médias entre 16 e 26 graus favorece a agricultura, com
destaque para as produções de cana-de-açúcar, eucalipto, milho e feijão.

O Centro do Empreendedor concentra diversos programas geradores de desenvolvimento e renda
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como, por exemplo, o Posto de Atendimento ao Empreendedor; o Banco do Povo Paulista, a
Escola de Negócios e o Pat – Posto de Atendimento ao Trabalhador que já promoveu mais de mil
e trezentas contratações.

Educação

O ensino técnico profissionalizante é referência na região centro-oeste. O Senai Lençóis Paulista
é reconhecido pelo alto nível dos cursos de aprendizagem industrial e qualificação profissional.
O Centro Municipal de Formação Profissional oferece à população cursos gratuitos e, a cada
semestre, forma mais de 600 profissionais.

ETEC Cidade do Livro, inaugurada em 2011, recebeu investimentos de mais de R$ 4,5 milhões
para atender alunos do ensino médio profissionalizante.

Lençóis Paulista também possui uma escola do SESI. A unidade Alberto Trecenti oferece ensino
fundamental  em tempo  integral,  o  que  permite  que  os  alunos  permaneçam nos  períodos  da
manhã  e  tarde  na  escola  realizando  vivências  complementares  de  esporte,  arte,  cultura  e
tecnologia, além das refeições diárias compostas de café da manhã, almoço e lanche da tarde.

Cultura-Turismo

O desenvolvimento do turismo é uma alternativa para a valorização da identidade cultural e a
geração de riqueza para muitos municípios paulistas. Com um povo hospitaleiro, a Cidade do
Livro também oferece atrativos e pontos turísticos e a tradição na produção de cachaça e vinho.

Lençóis Paulista integra o Circuito Turístico Caminhos do Centro-Oeste Paulista, uma iniciativa
do Conselho de Desenvolvimento Econômico Regional – Coder,  consultoria no segmento de
turismo do Sebrae – Escritório Bauru e apoio do Instituto Soma. O projeto busca planejar e
implementar uma região turística no Centro-Oeste Paulista.

A Casa da Cultura Professora Maria Bove Coneglian, sedia também a Secretaria de Cultura, e
conta  com um auditório  para  apresentação  de  peças  teatrais  e  eventos  diversos,  oferecendo
cursos gratuitos aos lençoenses. Ao lado da Secretaria de Cultura, o Centro de Ações Sociais
abriga  a  sede  e  o  estúdio  para  ensaios  da  Orquestra  Municipal  de  Sopros,  grupo composto
exclusivamente por lençoenses

Lençóis Paulista ganhou em 2016 o Teatro Municipal Adélia Lorenzetti que tem recebido desde
sua estreia grandes espetáculos de teatro, música, dança e circo. Construído por meio da Lei
Rounet,  com  doações  de  empresas  e  pessoas  físicas,  o  teatro  é  um dos  mais  completos  e
modernos da região.

No segmento religioso destaque para o Santuário Nossa Senhora da Piedade e  para a Igreja
Presbiteriana Independente de Lençóis Paulista.

Inaugurado em 1953, o Santuário substituiu a antiga matriz, que já não comportava o crescente
número de fiéis. Em seu altar  principal,  destaca-se a imagem de Nossa Senhora da Piedade,
esculpida em madeira na fábrica de imagens de Giacomo Vincula, de Ortisei, Bolzano, Itália, em
tamanho natural. A imagem foi doada pelo coronel Joaquim Anselmo Martins e sua família.
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Já a Igreja Presbiteriana Independente foi inaugurada em 1880, pelo reverendo George Withehill
Chamberlain, que anos depois fundaria e Universidade Mackenzie, em São Paulo. Em 1901,
assumiu o pastor Vicente Themudo Lessa, pai do escritor Orígenes Lessa.

3. EXERCÍCIO CRIATIVO

3.1 – O presente exercício criativo  “Na saúde, a prevenção é o melhor caminho” tem por
objetivo mostrar à população a importância de buscar a prevenção na área de saúde e informá-la
sobre  os  serviços  que  a  Prefeitura  de  Lençóis  Paulista  oferece  nessa  área,  por  meio  da
SECRETARIA DE SAÚDE.

3.2 – Os serviços oferecidos pela SECRETARIA DE SAÚDE podem ser divididos em dois tipos:
Atenção Básica e Atenção Especializada.

3.2.1 - A Atenção Básica, que é o alvo desta campanha, compreende basicamente os serviços
oferecidos pelos ESF (Estratégia Saúde da Família), UBS (Unidades Básicas de Saúde) e NASF
(Núcleo  de  Apoio  à  Saúde  da  Família).  A Estratégia  Saúde  da  Família  (ESF),  segundo  o
Ministério da Saúde, busca promover a qualidade de vida da população brasileira e intervir nos
fatores que colocam a saúde em risco, como falta de atividade física, má alimentação e o uso de
tabaco.  Com atenção integral,  equânime e  contínua,  a  ESF se fortalece como uma porta  de
entrada do Sistema Único de Saúde (SUS).

Para servir  de base para a agência,  segue abaixo relatório com a quantificação de consultas

médicas de livre demanda, entre janeiro e agosto de 2019 divididos por unidade de saúde:

Unidade Nº de consultas 2019 MÉDIA MÊS/2019 MÉDIA DIA/2019

ESF NAÇÕES 10.598 1.324,8 64,23

ESF JULIO FERRARI I e II 11.101 1.387,6 67.27

ESF Mª CRISTINA 8.040 1.005,0 48,73

ESF CAJU I e II 19.742 2.467,7 119,6

ESF ALFREDO GUEDES 3.631 453,9 22,01

UBS UBIRAMA 20.668 2.584 125,26

UBS CECAP 15.797 1.975 95,74

ESF S. JOÃO e CRUZEIRO 13.691 1.711,37 82,97

ESF MONTE AZUL I e II 13.981 1.747,62 84,73

ESF NÚCLEO e RONDON 12.650 1.581,25 76,66

Total 129.899 16.237,3 787,26

A livre demanda ou demanda espontânea, são atendimentos realizados a pacientes com
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alguma queixa  naquele  dia.  O  paciente  comparece  a  unidade  no  início  da  manhã  as  7h00,

relatando uma queixa, e recebe o atendimento durante o período da manhã. Casos considerados

urgentes,  crianças menores de 1 ano, lactantes,  gestantes,  pessoas com deficiência física/ ou

mental e idosos tem prioridade no atendimento. (segundo lei 10.048/2000)

Segue abaixo relatório com a quantificação de consultas médicas agendadas de janeiro a

agosto de 2019 divididos por unidade de saúde:

Unidade Nº de consultas 2019

ESF NAÇÕES 812

ESF JULIO FERRARI I e II 1.031

ESF Mª CRISTINA 442

ESF CAJU I e II 547

ESF ALFREDO GUEDES 346

ESF S. JOÃO e CRUZEIRO 571

ESF MONTE AZUL 637

ESF NÚCLEO e RONDON 1.207

UBS UBIRAMA 1.604

UBS CECAP 2.098

Total 9.295

Os pacientes agendados são os que tem doença cronica (Hipertensão e Diabetes) e devem

ter  acompanhamento  periódico,  as  gestantes  que  devem  receber  atendimento  mensal  para

acompanhamento  do  desenvolvimento  da  gestação,  as  crianças  até  2  anos  que  recebem

atendimento  mensal,  bimensal  e  trimensal  dependendo  da  idade,  para  acompanhamento  do

desenvolvimento  e  detecção  precoce  de  doenças.  Todos  estes  grupos  são  priorizados  pelo

Ministério  da  saúde,  e  os  agendamentos  ocorrem  conforme  o  protocolo  de  atendimento

disponibilizado pelo MS através dos cadernos da atenção básica.

Usando o método de cálculo fornecido pelo Ministério da Saúde :

Número total de consultas médicas apresentadas ao SUS*

População total residente, ajustada para o ano de 2019 (dados fornecidos pelo IBGE cidades)
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 Fonte: Ministério da Saúde/SE/Datasus - Sistema de Informações Ambulatoriais do SUS (SIA/SUS)

* apenas consultas Médicas na Atenção Básica

139.194

68.432 = 2,03

Os dados indicam que até o momento cada morador do município de Lençóis Paulista recebeu

ao menos  2,03 consulta  médica,  seja  ela  por  livre  demanda (não programada)  ou agendada

(programada).

Em comparação ao ano de 2018, até agosto de 2019 já foi atendido 72,18% do total atendido

durante todo o ano de 2018.

3.2.2  –  A Atenção  Especializada  compreende  basicamente  os  serviços  oferecidos  pela  UPA
(Unidade de Pronto Atendimento), PA (Pronto Atendimento do Núcleo), AE (Ambulatório de
Especialidades Dr. Antonio Tedesco), Caps e Rais Mulher (Rede de Atenção Integral à Saúde da
Mulher).

Lençóis Paulista, 25 de setembro de 2019

VITOR HENRIQUE GODINHO

Assessor de Imprensa


