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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagio de empresa especializada para realizagéo de servigos de apoio a distribuigdo de
merenda escolar nas unidades escolares estaduais. (Merendeiras — Anexo I)

1.2. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser
prorrogado nos termos do Artigo 57, Inciso II da Lei Federal n° 8.666/93.

2. DAS ATIVIDADES

2.1. Os servigos deverdo ser realizados nas tmidades abaixo e através de no minimo as seguintes equipes:

Horéario em que o servigo |Funciondrios
LOCAL oy
deve ser prestado (minimo)
EE Vi 'l- C o 06:30 5 11:001’1
.E. “Virgilio Capoani ; :

Rua José Paulino da Silva, 61 — Centro 12:00 — 16:00h 2
19:00 —22:30h

ETEC “Cidade do Livro” 06:30 — 11:00h 1
Rua Lézaro Brigido Dutra, 2000 — Jardim Ibaté 12:00 - 16:00h

TOTAL DE ESCOLAS 3

= 2.2. Os servigos devero ser executados de forma permanente, seguindo o calendério escolar, de segunda
N a sexta-feira, com no minimo 1 (um) funcionério para cada escola, durante o horério estabelecido acima,

independente da forma de turno e/ou revezamento utilizado pela contratada.

2.3. Eventualmente, se solicitado, os servigos deverdo ser prestados aos sébados, se houver atividades

programadas nas escolas, conforme calendario escolar.

2.4. As atividades a serem executadas consistirdo em:

a) Preparagio das refeigdes para todos os alunos da escola, dentro do horério previsto, de acordo com a
necessidade, conforme cardépio determinado e seguindo todas as normas culindrias, de boas
préticas e técnicas de preparo e cocgdo dos alimentos indicados para cada refeigéo;

_b) Distribuig#o da alimentag&o escolar aos alunos, tratando-os com respeito e cordialidade;

¢) Conforme a necessidade, podera ser solicitado o preparo das refeigdes nas dependéncias da propria
escola ou a distribuicio das refeiges prontas enviadas pela Cozinha Piloto do Municipio;
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d) Antes do inicio de qualquer atividade ou manuseio de alimentos, os profissionais da contratada
deverdo lavar as maos e o antebrago com 4gua e sabdo, colocar a vestimenta completa e retirar todos
os adornos (brincos, anéis, pulseiras, correntes, reldgios, etc);

e) Os profissionais da contratada deverdo manter cabelos presos, unhas curtas, ndo usar esmaltes e
maquiagem e usar o uniforme completo e limpo (jaleco, touca branca, avental de seguranga, calga
comprida, cal¢ado de seguranga fechado e luvas);

f) Proceder a selegdo, sanitizag@o, pré-preparo e cozimento dos alimentos, lavando e clorando as
verduras, frutas e legumes quando necessario, primando pela boa qualidade das refeigbes a serem
servidas;

g) Aquecer previamente as refeigdes, se necessario;
h) Recolher, lavar e guardar todos os utensilios e equipamentos utilizados na alimentagao escolar;

i) Proceder diariamente a limpeza e arrumagao geral do ambiente de trabalho, mantendo a higiene da
cozinha, refeitério, depdsito de géneros e demais espagos relacionados ao preparo e distribuicdo da
merenda, sendo que a cozinha devera ser lavada todos os dias;

j) Remogio de lixos e detritos, acondicionando-os em embalagens apropriadas e depositando-0s no
local de coleta;

k) Zelar, conservar e manter a higiene constante de todos os utensilios, mdveis e demais equipamentos
do local de trabalho;

1) Recebimento e estocagem dos géneros alimenticios, efetuando diariamente a contagem, controle e
organizagdo do estoque, monitorando os prazos de validade dos géneros alimenticios, a fim de
utiliza-los dentro do periodo permitido para consumo, informando também os prazos de validade a
Cozinha Piloto do Municipio para analise e acompanhamento e fazendo os pedidos de materiais
sempre com a antecedéncia exigida, para que néo ocorram atrasos nas entregas;

m) Efetuar a conferéncia, o controle e acompanhamento das quantidades enviadas pela Cozinha Piloto,
verificando, tanto a falta como a sobra, informando para que ocorram as adequagdes necessdrias;

n) Zelar pela qualidade e higiene dos alimentos armazenados;
0) Organizagéo e correto armazenamento dos produtos refrigerados;
p) Efetuar controle do material de limpeza utilizado;

q) Manter-se vigilante e informar os responsaveis quanto a presenga de insetos e roedores no deposito,
cozinha e refeitério;
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r) Registrar o ntimero de refeigdes distribuidas para fins estatisticos, acompanhando o consumo de
alimentos diariamente, registrando o nimero de alunos atendidos, o cardapio realizado e os géneros
e respectivas quantidades empregadas no preparo do mesmo, remetendo-os & Cozinha Piloto do
Municipio para acompanhamento;

s) Se os alunos quiserem repetir, servir pequenas quantidades, para que ndo ocorra desperdicio;

t) Incentivar os alunos a provar os diversos alimentos do cardapio, porém sempre em pequenas
quantidades para evitar desperdicios;

u) Se solicitado, coletar amostras de todos os alimentos preparados e servidos aos alunos em cada
turno atendido, mantendo-as sob refrigeragdo, de acordo com as normas estabelecidas pela
legislagdo vigente;

v) Informar sempre o responsével sobre todas as necessidades, incidentes ou quaisquer outras

ocorréncias relacionadas ao servigo.
2.5. A empresa contratada ficara obrigada a:

a) Possuir um coordenador, que deverd ser o responsavel por organizar, controlar e gerenciar 0s
servicos e todas as operagdes realizadas e fazer a intermediacio a Diretoria de Educagdo e os
funcionérios da contratada.

b) Atender todas as normas técnicas, ambientais, trabalhistas e de saude aplicaveis a espécie;

¢) Utilizar pessoal devidamente habilitado e qualificado para a realizag@o dos servigos;

d) Fornecer e exigir a utilizago de uniformes, crachas e EPIs a seus funcionarios.

e) Atender de imediato as solicitagdes quanto a substituicdo de mao-de-obra que se demonstrar
inadequada a prestagdo dos servigos;

f) A execugdo dos servigos deverd ser continua, ficando a contratada obrigada a providenciar, as suas
expensas, a pronta substitui¢do dos funciondrios nos casos de faltas, licengas, afastamentos, férias,

elc.
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3. DA JUSTIFICATIVA

O servigo de fornecimento de alimentag&o escolar aos alunos da rede piblica estadual ¢ responsabilidade
conjunta do Estado. Através de um convénio assinado pelos dois entes, ficaram estabelecidas as
responsabilidades de cada um, sendo este convénio elaborado de acordo com o Decreto Estadual n°
55.080, de 25 de novembro de 2009.

O referido decreto estabelece como metas a serem atingidas o fornecimento de alimentagdo nutritiva e
balanceada, atendendo a rede estadual, cobrindo as necessidades nutricionais dos alunos e contribuindo
na formagdo de habitos alimentares saudéveis, durante sua permanéncia em sala de aula, para melhoria

do crescimento, desenvolvimento, aprendizagem e rendimento escolar.

Para o atendimento dessa meta, em suma, ¢ necessério: a aquisi¢do dos géneros alimenticios, o preparo e

a distribuigdo da alimentag@o aos alunos.

A responsabilidade do Estado ¢ a transferéncia de recursos financeiros ao Municipio e as
responsabilidades do Municipio consta no Artigo 6° do referido decreto, que estabelece:

“Artigo 6° - As Prefeituras dos Municipios responsabilizar-se-do pelas agoes de
educacgdo alimentar e nutricional e a oferta de refeicoes que cubram as necessidades
nutricionais didrias, durante o periodo letivo, aos alunos:
I - matriculados na educagdo bdsica da rede publica estadual;
11 - de escolas localizadas em dreas indigenas e remanescentes de quilombos;
III - da educagdo de jovens e adultos.”

O convénio assinado com o Estado estabelece que compete ao Municipio:
“Executar, direta ou indiretamente, sob sua exclusiva responsabilidade, o objeto de que
cuida a cldusula primeira deste convénio, com inicio no prazo estabelecido para o ano

letivo, em conformidade com o Plano de Trabalho e observdncia da legislagdo pertinente,
bem como dos melhores padrées de qualidade e economia aplicdveis a espécie;”
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Sendo assim, a presente contratagio se faz imprescindivel para o fiel atendimento do convénio firmado
com o Estado, visando disponibilizar a infraestrutura minima necessaria para a distribui¢do da merenda
escolar as unidades da rede piblica estadual, atingindo assim a meta de oferecer alimentagéo balanceada,
nutritiva, segura e saborosa aos alunos, suficiente para uma permanéncia didria na escola, visando as
condigBes higiénico-sanitérias adequadas e a melhor qualidade da alimentag&o escolar com um todo.

Lengdis Paulista, 06 de Setembro de 2.017

Qe v iiond

NEUSA MARIA CARONE
Diretora de Educacio
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DESCRICAO SUMARIA:

Auxiliar nas diversas tarefas relacionadas com as atividades de cozinha, tais como:
arrumacao de produtos recebidos em seus devidos lugares, organizagéo e controle do
estoque, pré preparo, preparo e distribuicdo de alimentos, manutengao e limpeza da area
da cozinha e da area de atendimento (refeitério), bem como o cumprimento das normas
estabelecidas quanto ao relacionamento, cooperagéo e respeito ao patriménio publico.

1 - ATRIBUICOES:

- Executar tarefas auxiliares de cozinha como preparar os alimentos de acordo com o
cardapio elaborado por nutricionista;

- Auxiliar no preparo de dietas normais e especiais;

- Selecionar os ingredientes para o preparo das refeigdes;
- Auxiliar na distribuicdo das refeigoes;

- Avaliar a aceitagé@o dos alimentos;

- Fazer a limpeza e higienizagéo de todos os utensilios utilizados no preparo e distribui¢ao
da alimentacéo e guarda-los em local adequado;

- Manter a higiene pessoal, dos equipamentos e utensilios do local de trabalho (area fisica
da cozinha, despensa e refeitério), observando as normas e instrugdes para prevenir
acidentes;

- Arrumacéo da area de atendimento ou refeitério;
- Auxiliar no recebimento, conferéncia e acondicionamento dos géneros alimenticios;

- Auxiliar no controle de estoque de material e géneros alimenticios, observando a sua
qualidade e validade, registrando, em formulario préprio, a quantidade de géneros
alimenticios para o consumo diario;

- Zelar pela conservagdo dos alimentos estocados, providenciando as condigoes
necessarias para evitar deterioragéo e perdas;

- Guardar e conservar os alimentos em vasilhames e locais apropriados;
- Manter o estoque compativel com as necessidades;

- Efetuar o controle de material permanente existente no setor para evitar extravios, zelar
pelo estado de conservagdo dos mesmos e solicitar manuteng&o quando necessario;

- Requisitar utensilios e equipamentos, em conjunto com a diregéo da escola;
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- Utilizar os equipamentos de protegao individual ou coletiva (EPIs) e uniforme, solicitando
sua reposicdo ou manutencdo, visando manter a seguranga pessoal, alimentar e
nutricional,

- Elaborar e preencher relatérios quando solicitado;

- Participar de atividades pedagogicas desenvolvidas pela escola incentivando a crianga a
preferir alimentos saudaveis que s&o servidos na alimentacgao escolar,

- Participar de programas de treinamento, quando convocado;

- Seguir sempre as normas de trabalho e higiene, observando e cumprindo com todas
elas dentro de sua area de atuacao;

- Executar outras atividades correlatas, compativeis com o mesmo grau de
dificuldade/responsabilidades inerentes ao cargo e/ou determinadas pelo superior
imediato, aplicaveis aos objetos da administrag&o publica municipal.

2 - NORMAS ESTABELECIDAS

- Ter iniciativas frente as rotinas de trabalho, sem a necessidade de intervengao do
superior;

- Se adaptar as tarefas atribuidas;

- Comprometimento com o servigo publico;

- Busca por aperfeicoamento profissional;

- Ter atengao com a qualidade das tarefas de acordo com o padrao estabelecido;

- Economia com os materiais de consumo e equipamentos publicos;

- Esforgo no sentido de executar volume de trabalho em determinado espaco de tempo;
- Disciplina no trabalho cumprindo normas estabelecidas;

- Relacionémento adequado com toda equipe no ambiente de trabalho;

- Cooperacio e solidariedade face as necessidades Go ambiente de trabalho.
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdio de empresa especializada para realizagdo de servigos de apoio a distribuigéo de
merenda escolar nas unidades escolares estaduais e municipais. (Merendeiras — Anexo I)

1.2. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser
prorrogado nos termos do Artigo 57, Inciso II da Lei Federal n° 8.666/93.

2. DAS ATIVIDADES

2.1. Os servigos deverdo ser realizados nas unidades abaixo e através de no minimo as seguintes equipes:

Horario em que o servico |Funciondrios
LOCAL e
deve ser prestado (minimo)
EE. “Dr. Paulo Zillo” 06:30 — 11:00h
.E. “Dr. Paulo Zillo

Rua 13 de Maio, 509 — Centro - 12:00 - 16:00h 1
EMEF Luiz Zillo 06:30 — 11:00h y
Avenida Nagdes Unidas, S/N° — N.H. Luiz Zillo - 12:00 — 16:00h
TOTAL DE ESCOLAS 2

2.2. Os servigos deverdo ser executados de forma permanente, seguindo o calendério escolar, de segunda
a sexta-feira, com no minimo 1 (um) funcionério para cada escola, durante o horario estabelecido acima,

independente da forma de turno e/ou revezamento utilizado pela contratada.

2.3. Eventualmente, se solicitado, os servigos deverdo ser prestados aos sdbados, se houver atividades

programadas nas escolas, conforme calendério escolar.
2.4. As atividades a serem executadas consistirdo em:
a) Preparacdo das refeigdes para todos os alunos da escola, dentro do horério previsto, de acordo com a
necessidade, conforme cardapio determinado e seguindo todas as normas culinérias, de boas
praticas e técnicas de preparo e cocgdo dos alimentos indicados para cada refeigdo;

_b) Distribuigdo da alimentago escolar aos alunos, tratando-os com respeito e cordialidade;

¢) Conforme a necessidade, podera ser solicitado o preparo das refeigdes nas dependéncias da propria
escola ou a distribuigio das refeigdes prontas enviadas pela Cozinha Piloto do Municipio;
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d) Antes do inicio de qualquer atividade ou manuseio de alimentos, os profissionais da contratada
deverdo lavar as méos e o antebrago com 4gua e sabdo, colocar a vestimenta completa e retirar todos
os adornos (brincos, anéis, pulseiras, correntes, relogios, etc);

e) Os profissionais da contratada deverdo manter cabelos presos, unhas curtas, ndo usar esmaltes e
magquiagem e usar o uniforme completo e limpo (jaleco, touca branca, avental de seguranga, calca
comprida, calgado de seguranga fechado e luvas);

f) Proceder a selegdio, sanitizagdo, pré-preparo e cozimento dos alimentos, lavando e clorando as
verduras, frutas e legumes quando necessério, primando pela boa qualidade das refeigdes a serem
servidas;

g) Aquecer previamente as refeiges, se necessario;
h) Recolher, lavar e guardar todos os utensilios e equipamentos utilizados na alimentag&o escolar;

i) Proceder diariamente a limpeza e arrumagio geral do ambiente de trabalho, mantendo a higiene da
cozinha, refeitério, depdsito de géneros e demais espagos relacionados ao preparo e distribuigdo da
merenda, sendo que a cozinha devera ser lavada todos os dias;

j) Remog#io de lixos e detritos, acondicionando-os em embalagens apropriadas e depositando-os no
local de coleta;

k) Zelar, conservar e manter a higiene constante de todos os utensilios, méveis e demais equipamentos
do local de trabalho;

1) Recebimento e estocagem dos géneros alimenticios, efetuando diariamente a contagem, controle e
organizagdo do estoque, monitorando os prazos de validade dos géneros alimenticios, a fim de
utilizé-los dentro do periodo permitido para consumo, informando também os prazos de validade a
Cozinha Piloto do Municipio para anélise e acompanhamento e fazendo os pedidos de materiais
sempre com a antecedéncia exigida, para que ndo ocorram atrasos nas entregas;

m) Efetuar a conferéncia, o controle e acompanhamento das quantidades enviadas pela Cozinha Piloto,
verificando, tanto a falta como a sobra, informando para que ocorram as adequagdes necessarias;

n) Zelar pela qualidade e higiene dos alimentos armazenados;
0) Organizagdo e correto armazenamento dos produtos refrigerados;
p) Efetuar controle do material de limpeza utilizado;

q) Manter-se vigilante e informar os responsaveis quanto a presenga de insetos e roedores no depésito,
cozinha e refeitorio;
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r) Registrar o nimero de refeicdes distribuidas para fins estatisticos, acompanhando o consumo de
alimentos diariamente, registrando o niimero de alunos atendidos, o cardépio realizado e os géneros
e respectivas quantidades empregadas no preparo do mesmo, remetendo-os 2 Cozinha Piloto do
Municipio para acompanhamento;

s) Se os alunos quiserem repetir, servir pequenas quantidades, para que néo ocorra desperdicio;

t) Incentivar os alunos a provar os diversos alimentos do cardapio, porém sempre em pequenas
quantidades para evitar desperdicios;

u) Se solicitado, coletar amostras de todos os alimentos preparados e servidos aos alunos em cada

turno atendido, mantendo-as sob refrigeragio, de acordo com as normas estabelecidas pela
legislagdo vigente;

v) Informar sempre o responsivel sobre todas as necessidades, incidentes ou quaisquer outras
ocorréncias relacionadas ao servigo.

2.5. A empresa contratada ficaréd obrigada a:

a) Possuir um coordenador, que deverd ser o responsdvel por organizar, controlar e gerenciar os

servigos e todas as operagdes realizadas e fazer a intermediagdo a Diretoria de Educacdo e os
funcionérios da contratada.

b) Atender todas as normas técnicas, ambientais, trabalhistas e de satde aplicaveis a espécie;
¢) Utilizar pessoal devidamente habilitado e qualificado para a realizagdo dos servigos;
d) Fornecer e exigir a utilizagdo de uniformes, crachas e EPIs a seus funcionarios.

e) Atender de imediato as solicitagdes quanto a substituigdo de méo-de-obra que se demonstrar
inadequada a prestagdo dos servicos;
f) A execugdo dos servigos devera ser continua, ficando a contratada obrigada a providenciar, as suas

expensas, a pronta substituigio dos funcionarios nos casos de faltas, licengas, afastamentos, férias,

etc.
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3. DA JUSTIFICATIVA

O servigo de fornecimento de alimentagdo escolar aos alunos da rede piblica estadual ¢ responsabilidade
conjunta do Estado e Municipio. Através de um convénio assinado pelos dois entes, ficaram
estabelecidas as responsabilidades de cada um, sendo este convénio elaborado de acordo com o Decreto
Estadual n° 55.080, de 25 de novembro de 2009.

O referido decreto estabelece como metas a serem atingidas o fornecimento de alimentagdo nutritiva e
balanceada, atendendo a rede estadual, cobrindo as necessidades nutricionais dos alunos e contribuindo
na formagdo de habitos alimentares saudaveis, durante sua permanéncia em sala de aula, para melhoria
do crescimento, desenvolvimento, aprendizagem e rendimento escolar.

Para o atendimento dessa meta, em suma, € necessario: a aquisi¢do dos géneros alimenticios, o preparo e
a distribui¢do da alimentagdo aos alunos.

A responsabilidade do Estado é a transferéncia de recursos financeiros ao Municipio e as
responsabilidades do Municipio consta no Artigo 6° do referido decreto, que estabelece:

“Artigo 6° - As Prefeituras dos Municipios responsabilizar-se-do pelas agdes de
educagdo alimentar e nutricional e a oferta de refeicdes que cubram as necessidades
nutricionais didrias, durante o periodo letivo, aos alunos:
I - matriculados na educagdo bdsica da rede publica estadual;
II - de escolas localizadas em dreas indigenas e remanescentes de quilombos;
III - da educagdo de jovens e adultos.”

O convénio assinado com o Estado estabelece que compete ao Municipio:
“Executar, direta ou indiretamente, sob sua exclusiva responsabilidade, o objeto de que
cuida a cldusula primeira deste convénio, com inicio no prazo estabelecido para o ano

letivo, em conformidade com o Plano de Trabalho e observdncia da legislagdo pertinente,
bem como dos melhores padrdes de qualidade e economia aplicdveis a espécie;”

PREFEITURA MUNICIPAL DE LENCOIS PAULISTAQ Q0015
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Sendo assim, a presente contratagio se faz imprescindivel para o fiel atendimento do convénio firmado
com o Estado, visando disponibilizar a infraestrutura minima necessaria para a distribui¢do da merenda
escolar as unidades da rede publica estadual, atingindo assim a meta de oferecer alimentagéo balanceada,
nutritiva, segura e saborosa aos alunos, suficiente para uma permanéncia didria na escola, visando as
condigdes higiénico-sanitarias adequadas e a melhor qualidade da alimentag&o escolar com um todo.

Lengdis Paulista, 06 de Setembro de 2.017

AN

NEUSA MARIA CARONE
Diretora de Educacio
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Anexo |l - Merendeira

DESCRICAO SUMARIA:

Auxiliar nas diversas tarefas relacionadas com as atividades de cozinha, tais como:
arrumacao de produtos recebidos em seus devidos lugares, organizagéo e controle do
estoque, pré preparo, preparo e distribuigao de alimentos, manutengéo e limpeza da area
da cozinha e da area de atendimento (refeitério), bem como o cumprimento das normas
estabelecidas quanto ao relacionamento, cooperagao e respeito ao patriménio publico.

1 - ATRIBUICOES:

- Executar tarefas auxiliares de cozinha como preparar os alimentos de acordo com o
cardapio elaborado por nutricionista;

- Auxiliar no preparo de dietas normais e especiais;

- Selecionar os ingredientes para o preparo das refeicdes,
- Auxiliar na distribuicao das refeigdes;

- Avaliar a aceitagdo dos alimentos;

- Fazer a limpeza e higienizagdo de todos os utensilios utilizados no preparo e distribuigao
da alimentagéo e guarda-los em local adequado;

- Manter a higiene pessoal, dos equipamentos e utensilios do local de trabalho (area fisica
da cozinha, despensa e refeitério), observando as normas e instrugdes para prevenir
acidentes;

- Arrumagcao da area de atendimento ou refeitério;
- Auxiliar no recebimento, conferéncia e acondicionamento dos géneros alimenticios;

- Auxiliar no controle de estoque de material e géneros alimenticios, observando a sua
qualidade e validade, registrando, em formulario préprio, a quantidade de géneros
alimenticios para o consumo diario;

- Zelar pela conservagdo dos alimentos estocados, providenciando as condigdes
necessarias para evitar deterioragéo e perdas;

- Guardar e conservar os alimentos em vasilhames e locais apropriados;
- Manter o estoque compativel com as necessidades;

- Efetuar o controle de material permanente existente no setor para evitar extravios, zelar
pelo estado de conservagao dos mesmos e solicitar manutengdo quando necessario;

- Requisitar utensilios e equipamentos, em conjunto com a diregéo da escola;



000018

- Utilizar os equipamentos de protecéo individual ou coletiva (EPIs) e uniforme, solicitando
sua reposicdo ou manutencdo, visando manter a seguranga pessoal, alimentar e
nutricional;

- Elaborar e preencher relatérios quando solicitado;

- Participar de atividades pedagdgicas desenvolvidas pela escola incentivando a crianga a
preferir alimentos saudaveis que sdo servidos na alimentagéo escolar;

- Participar de programas de treinamento, quando convocado;

- Seguir sempre as normas de trabalho e higiene, observando e cumprindo com todas
elas dentro de sua area de atuagéo;

- Executar outras atividades correlatas, compativeis com o mesmo grau de
dificuldade/responsabilidades inerentes ao cargo e/ou determinadas pelo superior
imediato, aplicaveis aos objetos da administragdo pulblica municipal.

2 - NORMAS ESTABELECIDAS

- Ter iniciativas frente as rotinas de trabalho, sem a necessidade de intervencéo do
superior;

- Se adaptar as tarefas atribuidas;

- Comprometimento com o servigo publico;

- Busca por aperfeicoamento profissional,

- Ter ateng@o com a qualidade das tarefas de acordo com o padréo estabelecido;

- Economia com os materiais de consumo e equipamentos publicos;

- Esforgo no sentido de executar volume de trabalho em determinado espago de tempo;
- Disciplina no trabalho cumprindo normas estabelecidas;

- Relacionamento adequado com toda equipe no ambiente de trabalho;

- Cooperacéo e solidariedade face as necessidades do ambiente de trabalho.
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagéio de empresa especializada para a prestagdo de servigo de preparo e cocgdo de alimentos,
a serem distribuidos aos alunos da Rede Municipal de Ensino do Municipio Leng6is Paulista.

(Cozinheiras — Anexo II)

1.2. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar da emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser
prorrogado nos termos do Artigo 57, Inciso II da Lei Federal n® 8.666/93.

2. DAS ATIVIDADES

2.1. Os servigos deverio ser realizados nas unidades abaixo e através de no minimo as seguintes equipes:

Horario em que o servi¢o |Funciondrios
LOCAL au ¥ %)
deve ser prestado (minimo)

Creche Oliveiro Emiliano Ribeiro 06:30 — 11:00h
Rua Degleir Adalberto Martins Tangerino, n°® 220 - Julio Ferrari- 12:00 — 16:00h 1
Creche Wilson Trecenti 06:30 — 11:00h
Rua Leonildo Passarinho, n° 60 — N.H. Luiz Zillo - 12:00 — 16:00h :
Creche Dona Augusta Parpinelli Zillo 06:30 — 11:00h
Rua Minas Gerais, n° 285 — Jardim Cruzeiro - 12:00 — 16:00h 1
Creche Municipal Odette Moreira Cruz Pietrardia 06:30 — 11:00h
Avenida Origines Lessa, n° 169 — N.H. Jo#o Zillo - 12:00 — 16:00h :
TOTAL DE UNIDADES 4

2.2. Os servigos deverdo ser executados de forma permanente, seguindo o calendério escolar, de segunda
a sexta-feira, com no minimo 1 (um) funcionério para cada escola, durante o horario estabelecido acima,

independente da forma de turno e/ou revezamento utilizado pela contratada.

2.3. Eventualmente, se solicitado, os servigos deverdo ser prestados aos sabados, se houver atividades

programadas nas escolas, conforme calendario escolar.
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2.4. As atividades a serem executadas consistirdo em:

a) Preparagdo das refei¢des para todos os alunos da escola, dentro do horario previsto, de acordo com a
necessidade, conforme cardpio determinado e seguindo todas as normas culindrias, de boas
praticas e técnicas de preparo e cocgdo dos alimentos indicados para cada refeigéo;

b) Distribuigdo da alimentagdo escolar aos alunos, tratando-os com respeito e cordialidade;

¢) Conforme a necessidade, poderé ser solicitado o preparo das refeicdes nas dependéncias da propria
escola ou a distribuicdo das refeigdes prontas enviadas pela Cozinha Piloto do Municipio;

d) Antes do inicio de qualquer atividade ou manuseio de alimentos, os profissionais da contratada
deverdo lavar as mios e o antebrago com dgua e sabdo, colocar a vestimenta completa e retirar todos
os adornos (brincos, anéis, pulseiras, correntes, relogios, etc);

e) Os profissionais da contratada deverdo manter cabelos presos, unhas curtas, ndo usar esmaltes e
maquiagem e usar o uniforme completo e limpo (jaleco, touca branca, avental de seguranca, calca
comprida, calgado de seguranca fechado e luvas);

f) Proceder a selegdo, sanitizagdo, pré-preparo e cozimento dos alimentos, lavando e clorando as
verduras, frutas e legumes quando necessério, primando pela boa qualidade das refei¢des a serem
servidas;

g) Aquecer previamente as refeigdes, se necessario;
h) Recolher, lavar e guardar todos os utensilios e equipamentos utilizados na alimentag&o escolar;

i) Proceder diariamente a limpeza e arrumacéo geral do ambiente de trabalho, mantendo a higiene da
cozinha, refeitério, depésito de géneros e demais espagos relacionados ao preparo € distribuigdo da
merenda, sendo que a cozinha devera ser lavada todos os dias;

j) Remogdo de lixos e detritos, acondicionando-os em embalagens apropriadas e depositando-os no
local de coleta;

k) Zelar, conservar e manter a higiene constante de todos os utensilios, moveis e demais equipamentos
do local de trabalho;

1) Recebimento e estocagem dos géneros alimenticios, efetuando diariamente a contagem, controle e
organizagio do estoque, monitorando os prazos de validade dos géneros alimenticios, a fim de
utiliz-los dentro do periodo permitido para consumo, informando também os prazos de validade a
Cozinha Piloto do Municipio para analise e acompanhamento e fazendo os pedidos de materiais
sempre com a antecedéncia exigida, para que ndo ocorram atrasos nas entregas;
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m) Efetuar a conferéncia, o controle e acompanhamento das quantidades enviadas pela Cozinha Piloto,
verificando, tanto a falta como a sobra, informando para que ocorram as adequagdes necessarias;

n) Zelar pela qualidade e higiene dos alimentos armazenados;
0) Organizagdo e correto armazenamento dos produtos refrigerados;
p) Efetuar controle do material de limpeza utilizado;

q) Manter-se vigilante e informar os responsaveis quanto a presenca de insetos e roedores no deposito,
cozinha e refeitorio;

r) Registrar o niimero de refeigdes distribuidas para fins estatisticos, acompanhando o consumo de
alimentos diariamente, registrando o nimero de alunos atendidos, 0 cardapio realizado e os géneros
e respectivas quantidades empregadas no preparo do mesmo, remetendo-os a Cozinha Piloto do
Municipio para acompanhamento;

s) Se os alunos quiserem repetir, servir pequenas quantidades, para que ndo ocorra desperdicio;

t) Incentivar os alunos a provar os diversos alimentos do cardapio, porém sempre em pequenas
quantidades para evitar desperdicios;

u) Se solicitado, coletar amostras de todos os alimentos preparados e servidos aos alunos em cada
turno atendido, mantendo-as sob refrigeragdo; de acordo com as normas estabelecidas pela

legislagdo vigente;

v) Informar sempre o responsavel sobre todas as necessidades, incidentes ou quaisquer outras
ocorréncias relacionadas ao servigo.

2.5. A empresa contratada ficara obrigada a:

a) Possuir um coordenador, que deverd ser o responsével por organizar, controlar e gerenciar 0s
servicos e todas as operagdes realizadas e fazer a intermediacdo a Diretoria de Educagéo e os
funcionarios da contratada.

b) Atender todas as normas técnicas, ambientais, trabalhistas e de satide aplicaveis a espécie;

¢) Utilizar pessoal devidamente habilitado e qualificado para a realizagdo dos servigos;

d) Fornecer e exigir a utilizagdo de uniformes, crachas e EPIs a seus funcionarios.

¢) Atender de imediato as solicitagdes quanto a substituicdo de mdo-de-obra que se demonstrar

inadequada & prestagdo dos servigos;
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f) A execugdo dos servigos devera ser continua, ficando a coniratada obrigada a providenciar, as suas
expensas, a pronta substituigao dos funcionérios nos casos de faltas, licen¢as, afastamentos, férias.

ete.

3. DA JUSTIFICATIVA

0 servigo de fornecimento de alimentagdo escolar aos alunos da rede é responsabilidade do Municipio.

Para o atendimento dessa meta, em suma, € necessério: a aquisi¢do dos géneros alimenticios, o preparo e
a distribuigfio da alimentagao aos alunos.

Sendo assim, a presente contratagio se faz imprescindivel para o atendimento dos alunos da rede
municipal de ensino, visando disponibilizar a infraestrutura minima necessaria para a distribui¢do da
merenda escolar as unidades da rede publica municipal, atingindo assim a meta de oferecer alimentagdo
balanceada, nutritiva, segura e saborosa aos alunos, suficiente para uma permanéncia diria na escola,
visando as condigdes higiénico-sanitarias adequadas € 2 melhor qualidade da alimentagdo escolar com
um todo.

Leng6is Paulista, 06 de Setembro de 2.017

NEUSA MARIA CARONE
Diretora de Educacio
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Anexo Il - Cozinheira

DESCRICAO SUMARIA:

Executar tarefas especificas, tipicas de sua area de atuacao, relacionadas com as
atividades de cozinha e preparo de refeicdes, bem como o cumprimento das normas
estabelecidas quanto ao relacionamento, cooperagao e respeito ao patriménio publico.

1 - ATRIBUIGOES:

- Preparar refeigbes e sobremesas, controlando a qualidade dos alimentos, tempo de
preparagao e atentando ao sabor para atender a cardapios elaborados por nutricionista.

- Preparar dietas especiais de acordo com cardapios estipulados.

- Orientar auxiliares no pre preparo de refeigdes, supervisionando tarefas executadas para
manter o padrao de qualidade do servico.

- Efetuar o controle da qualidade e quantidade dos ingredientes, verificando nivel do
estoque, data de validade, registrando em formulario préprio o consumo diario.

- Zelar pela higiene pessoal, nos trabalhos da cozinha, aplicando métodos corretos de
manipulagdo, higienizagdo e conservacao de alimentos, bem como providenciando a
limpeza de equipamentos, instalagoes e utensilios, conforme Manual de Boas Praticas.

- Executar e/ou orientar o pre preparo dos alimentos, escolhendo cereais, descascando,
lavando e picando verduras, legumes, tubérculos e frutas; limpando e cortando carnes,
levando ao fogo para cozimento, assados, fritos, refogados, controlando a temperatura, a
chama do fogo ou forno de forma a agilizar o preparo das refeigoes.

_ Auxiliar na distribuicao das refeices e avaliar a aceitagao dos alimentos.

- Operar aparelhos ou equipamentos de preparo e manipulagdo de géneros alimenticios,
aparelhos de aguecimento ou refrigeragao.

- Comunicar ao superior imediato as irregularidades encontradas na qualidade da
mercadoria entregue para cozimento, bem como sobre as necessidades de reparo e
reposicao de utensilios, equipamentos e instalagoes de cozinha.

- Zelar pela seguranga individual e coletiva, utilizando equipamentos de protecao
individual (EPIs) e uniforme, quando da execugao dos servigos, solicitando sua reposicao
ou manutencéo, visando manter a seguranca pessoal, alimentar e nutricional, observando
as normas e instrucoes para prevenir acidentes.

- Zelar pela conservagdo, manutengéo e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho.

- Executar tratamento e descarte de residuos de materiais provenientes de seu local de
trabalho.
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- Participar de atividades pedagégicas desenvolvidas pela unidade, incentivando a crianca
a preferir alimentos saudaveis.

- Participar de programas de treinamento, quando convocado.

- Executar outras tarefas correlatas compativel com o mesmo grau de
dificuldade/responsabilidade inerente ao cargo e/ou determinadas pelo superior imediato,
aplicaveis aos objetivos da administragao publica municipal.

2 - NORMAS ESTABELECIDAS

- Ter iniciativas frente as rotinas de trabalho, sem a necessidade de intervencéo do
superior,;

- Se adaptar as tarefas atribuidas;

- Comprometimento com o servigo publico;

- Busca por aperfeicoamento profissional;

- Ter atengdo com a qualidade das tarefas de acordo com 0 padrao estabelecido;

- Economia com os materiais de consumo e equipamentos publicos;

- Esforgo no sentido de executar volume de trabalho em determinado espago de tempo;
- Disciplina no trabalho cumprindo normas estabelecidas;

- Relacionamento adequado com toda equipe no ambiente de trabalho;

- Cooperagao e solidariedade face as necessidades do ambiente de trabalho.



