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TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de sistema de gestao dos autos de infracdo de transito, através de
licenca de uso de aplicativos, conforme especificacbes constantes do presente
termo.

1.2. Justificativa:

Justifica-se a presente contratacao tendo em vista que, de acordo com o Cédigo de
Transito Brasileiro, Lei 9.503 de 23 de setembro de 1997, é competéncia do
Municipio a administracdo do transito na sua area de circunscri¢do, bem como a
aplicacao e a arrecadacgao das multas ocorridas nas infracées de transito cometidas
no municipio de Lencgéis Paulista.

Conforme estabelece o § 22 do art. 12 do CTB, "O trénsito, em condicbes seguras, é
um direito de todos e dever dos orgdos e entidades componentes do Sistema
Nacional de Transito, a estes cabendo, no a&ambito de suas respectivas
competéncias, adotar as medidas destinadas a asseqgurar esse direito".

Desse modo, dentre as solugdes encontradas pela Municipalidade para a adequagao
da estrutura operacional do Municipio a legislacao de transito, se faz necesséria a
utilizagao dos recursos tecnoldgicos para a implantacdo de sistema de gestdo
eficientes e atualizados tecnologicamente que permitam aos administradores do
setor de transito total controle administrativo e estatistico das condicbes do transito
do municipio, além disso prover ao administrador ferramentas tecnoldgicas que
permitam a melhor avaliagdo dos acidentes e suas causas e solugdes, otimizando
as tarefas do departamento reduzindo o tempo operacional das tarefas envolvidas,
agregando ganho de tempo operacional com tecnologias mais modernas .

Um sistema de gestdo das infracbes modernizado tecnologicamente, com
ferramentas e aplicativos adequados as novas regras do Sistema Nacional de
Transito possibilitarda a Administracdo e ao municipe maior acesso as informacdes
pertinentes as infragdes cometidas, com rapidez e transparéncia.

O sistema de cadastro e geragao de boletins de acidentes de transito serd uma
ferramenta importantissima na avaliacdo dos mesmos e na tomada de decisédo para
corrigir, coibir, educar e prevenir, agilizando a tomada de decisdo e salvando
vidas.



PREFEITURA MUNICIPAL DE LENCOIS PAULISTA
Praga das Palmeiras, 55 — Fone (14) 3269-7000 — Fax (14) 3263-0040
CEP 18682-900 — Lengois Paulista — SP
CNPIJ: 46.200.846/0001-76
www.lencoispaulista.sp.gov.br

A presente contratagao visa também a implementacdo de ferramentas que
proporcionem o pleno atendimento a todas as normas, Resolugdes, Deliberacdes e
Portarias do CONTRAN - Conselho Nacional de Transito, do DENATRAN -
Departamento Nacional de Transito, do RENAINF e das normas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

1.3. Itens do objeto:

Para o completo atendimento do objeto licitado, inclui-se, para todo o periodo de
vigéncia do contrato, a disponibilizacdo dos itens e subitens a seguir discriminados
onde formam, em conjunto, as atividades necessarias e de maior relevancia, para o
atendimento da gestdo administrativa das infragbes de transito geradas pelo
Municipio e outras atividades, em atendimento aos procedimentos técnicos e
administrativos contidos na Lei 9.503/1997 - CTB - Cédigo de Transito Brasileiro e
suas alteragbes determinadas pelas Portarias, Deliberacbes e Resolucbes do
DENATRAN e CONTRAN, dos procedimentos técnicos da gestdo das infracbes de
transito determinados pela Prodesp e do DETRAN - SP, do registro Nacional de
Infracbes de Transito — Renainf e das necessidades da Prefeitura Municipal de
Lencdis Paulista:

a) Fornecimento, instalagao e manutengao do sistema de gestdo das infragdes
geradas pelos agentes da autoridade de transito em talées manuais, talées
eletronicos, pelos equipamentos de fiscalizagdo eletrénica, geracao,
impressao e envelopamento das notificagdes de autuacdo, penalidade,
Renainf, e Multa NIC;

b) Aplicativo para cadastro e gestao dos recursos administrativos relacionados
as infragdes de transito;

c) Aplicativo de Gestao para cadastro de acidentes de transito no Municipio via
Web e mdvel;

d) Aplicativo de Gestao para geracao de oficios padroes;

e) Aplicativo de Gestdo para consulta de informagées de multas do municipio
através de website;

f) Aplicativo para a gestao administrativa totalmente digital das atividades do
julgamento de processos administrativos.

1.4. Quantitativos:

1.3.1. As quantidades anuais estimadas para a gestdao administrativa das infragbes
sao:
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a) Gestao de 2.000 (duas mil) autuacdes manuais, geradas pelos agentes da
autoridade de transito do Municipio;

b) Gestdo de 10.000 (dez mil) autuagdes por fiscalizagao eletrénica (radar);

c) Gestao e impressao de 15.000 (quinze mil) notificag6es de autuagao;

d) Gestao e impressao de 20.000 (vinte mil) notificagées de penalidade;

e) Gestao e impressao de 500 (quinhentas) autuacoes RENAINF;

f) Gestdo e impressao de 1.000 (um mil) notificagdes de Multa NIC;

g) Gestao de 3.000 (trés mil) cadastros de indicagdes de condutores;

h) Gestdo de 800 (oitocentos) cadastros de recursos de defesa;

i) Gestdao de 700 (setecentos) julgamento digitalizado dos recursos de defesa
da autuacao;

j) Gestao de 1.200 (um mil e duzentos) cadastros de recursos JARI;

k) Gestado de 1.000 (um mil) julgamento digitalizado de recursos JARI;

I) Gestao de 50 (cinquenta) cadastros de recursos CETRAN;

m) Gestao de 50 (cinquenta) cadastro de restituicdo de valores;

n) Gestao do cadastro de 300 (trezentos) oficios padronizados;

0) Gestao do cadastro de 200 (duzentos) acidentes de transito via aplicativo
Web/movel.

2. Requisitos minimos para a Gestdo das Infracdes.

2.1. Os sistemas a serem fornecidos pela contratada deverdo ser em linguagem
Visual Basic, Delphi ou outra tecnologia orientada a eventos, excluidos destas
necessidades os aplicativos com aplicagao via WEB SITE e MOVEL, em mddulo Unico
ou em modulos separados, que deverao prover as solucdes necessarias & execucao
das atividades e fungdes do processo de fiscalizagdo de transito realizada pela
Prefeitura, visando o cumprimento do contrato, das normas da Lei 9.503 de 23 de
setembro de 1997 - Cédigo Transito Brasileiro (CTB), suas atualizacdes, bem como
as Deliberagdes, Resolugdes e Portarias do CONTRAN, DENATRAN e CETRAN-SP, e
sera composto pelos sistemas de gestdo necessérios ao tratamento das infracdes
identificadas pelos agentes da autoridade de transito, pelos equipamentos
eletrénicos de fiscalizacdo de velocidade e pelas atividades administrativas
atribuidas a Autoridade de Transito do Municipio de Lencéis Paulista pela sua
municipalizagao.

2.2. Os servigos a serem contratados devem atender a todas as necessidades aqui
descritas para a completa gestdo das infracdes de transito, cadastro e andamentos
de recursos administrativos, e outras funcbes para o tratamento das infracdes
geradas sob a jurisdigdo da Prefeitura Municipal de Lencéis Paulista.
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2.2. O Sistema de Gestao devera possui a capacidade de realizar e assegurar, no
minimo:

a) A seguranca das informagdes em todas as etapas;

b) Tratamento de multas manuais, relativas a autuacdes efetuadas por agentes de
Transito Municipal ou da Policia Militar, em taldes manuais;

c) Tratamento de multas eletrdnicas, relativas a autuacdes flagradas com base em
equipamentos eletrénicos de monitoramento (Radares);

d) Integracdao do sistema sendo proposto ao sistema de dados da
PRODESP/DETRAN-SP e RENAINF;

e) Validacao das informacdes dos autos de infracdo manuais e eletrénicos com o
banco de dados do DETRAN-SP e RENAINF;

f) Geracao e impressao das notificagdes de autuacdo e penalidade de acordo com
os critérios da legislagao vigente e padrées da contratada, dos correios e da
FEBRABAN, permitir a inclusao das infragées no banco e dados do DETRAN-SP e
RENAINF, efetuar sua baixa por pagamento via documento de arrecadacao (boleto
bancario), e Licenciamento Eletrénico , controle dos arquivos de pontuacédo de CNH
e controle de efeito suspensivo;

g) Atendimento ao cadastro da indicagao de real condutor, de recursos
administrativos interpostos a Defesa Prévia, Defesa da Autuacgao, 12 Instancia e
Cetran, montagem dos processos, diligencia e seus andamentos, a solicitacdo de
restituicdo de valores por multa paga e deferida, pagamento a maior, pagamento
em duplicidade e Mandatos de Segurancga;

h) Aplicativo para geracao de Oficios padronizados e parametrizados de acordo com
as necessidades da Contratada.

3. Atividades a serem realizadas pelos aplicativos
3.1. Gestao das infragoes

a) Os aplicativos deverdo garantir a seguranga e a integridade das informagdes em
todas as etapas;

b) O sistema devera ser multiusuario permitindo que mais de um operador possa
usé-lo ao mesmo tempo inclusive na mesma atividade;

c) Disponibilizar cadastro de usudrios com definicdo de permissao de acesso por
Login e Senha e definicao de acessos por modulos individuais;

d) Aplicativo que permita a administragdo permitir ou inibir o acesso as funcdes do
sistema;

e) Tratamento de multas manuais, relativas a autuagdes efetuadas por Agentes de
Transito Municipal ou da Policia Militar, em taldes manuais;

f) Aplicativo para transcricdo de dados a partir de imagens digitalizadas das
autuacdes manuais com campos (blocos) parametrizados de acordo com a portaria
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59 do DENATRAN e/ou determinacao da Administracao Municipal, o aplicativo
devera permitir o pré-mapeamento dos campos exigidos na imagem digitalizada do
auto de infragao para, no momento da digitacdo, identificar visualmente ao
digitador e dinamicamente na imagem digitalizada do auto de infracdo a ser
transcrito, o campo correspondente ao campo a ser digitado no formulério, indicado
pelo foco de digitacao, de forma que o digitador possa, quando da operacgdo, se
orientar somente pelos campos mapeados na imagem digitalizada. Os campos a
serem digitados e a imagem digitalizada do auto de infragdo correspondente
deverao ser apresentados em formuléario Unico na tela de digitacao.

g) Aplicativo para a dupla consisténcia, na mesma tela, das informacdes inseridas,
constante nas autuagdes, garantido o cumprimento das exigéncias da Portaria n2. 1
do CONTRAN, informando falhas no preenchimento do formuldrio de cadastro do
sistema;

h) Aplicativo de controle de talées manuais, permitindo a digitacdo dos dados
somente dos taldes cadastrados e liberados, dados minimos de cadastro:

. Série,

. Faixa,

s Numeragao Inicial do Auto de Infragao;
s Quantidade de Folhas do Taldo;

. Data do cadastro;

. Data da liberacao;

. Cadastro do agente usuéario;

i) Aplicativo de controle do uso do taldo manual de autuacbes evitando que os
taldes deixem de ser apresentados a autoridade de transito, por qualquer motivo
(erro, falha, rasura e extravio) bem como a situacdo dos autos de infracdo de cada
taldo (em aberto, processado, substituido, e cancelado);

j) Aplicativo de consisténcia dos dados cadastrais dos agentes fiscalizadores
habilitados, impedindo que venham ser processadas autuacdes geradas por pessoal
sem a devida competéncia legal, conforme prevé o pardgrafo 42 do Art. 280, dado
minimos de cadastro;

. Cddigo do Agente;

o Nome;

. Companhia (quando Policia Militar);

. Cargo;

. Numero portaria de homologacéo;

. Data da portaria;

o Ano da portaria;

. Numero da Portaria de descredenciamento;

. Data da portaria;
- Ano da portaria.



PREFEITURA MUNICIPAL DE LENCOIS PAULISTA
Praga das Palmeiras, 55 — Fone (14) 3269-7000 — Fax (14) 3263-0040
CEP 18682-900 — Leng6is Paulista — SP
CNPJ: 46.200.846/0001-76
www.lencoispaulista.sp.gov.br

3.2. O sistema devera possuir integracdo aos sistemas da PRODESP/DETRAN-SP e
RENAINF, com aplicativo que permita:

a) Tratamento das tabelas de Marca, Modelo, Espécie, Tipo, Categoria, Cor,
Combustivel, Municipios e outras fornecidas e atualizadas periodicamente pelo
Detran-SP através da Cia Prodesp e por arquivos de atualizagdes de RENAINF (INFR,
RNIE, RNIR);

b) Tratamento das tabelas de logradouros; -

c) Tratamento, atualizacdes / envio / recebimento dos arquivos digitais
("c","w",0",s","p", "E", "R", "T", "C" ,"B"), fornecidos e atualizados periodicamente
pelo Detran -SP através da Cia Prodesp e arquivos RENAINF;

d) Tratamento, atualizagao / envio / recebimento dos arquivos digitais e inclusao e
baixa de multas do Sistema RENAINF;

e) Tratamento, atualizagdes / envio / recebimento dos arquivos de pagamentos das
infracbes por boleto bancéario integrado a notificacdo de penalidade, por
Licenciamento Eletrdnico, por MILT e que permita geracao de baixa manual quando
houver pagamento ndo registrado em arquivos bancdrios ou em licenciamento
eletrénico, mas identificado via bordero;

f) Tratamento, atualizagao /envio /recebimento dos arquivos de pontuagao em CNH
aos condutores infratores ou condutores indicados;

g) Tratamento, atualizag&o /envio /recebimento dos arquivos de efeito suspensivo;

3.3. Procedimentos da gestdo, geracao e postagem das Notificagdes de Autuagao e
Penalidade:

a) Aplicativo que permita a emissédo das notificagcdes de Autuagao e de Aplicacao de
Penalidade, conforme legislacdo e prazo em vigor, com a impressao da imagem do
cometimento da infracdo quando esta for de equipamento eletrénico de fiscalizagao
(radar),contendo os dados necessarios para a caracterizagao da infragao e no caso
da Penalidade sua cobranca através de documento arrecadavel pelo padrdo
FEBRABAN vigente, compativel ao modelo do banco que venha a ser determinado
pela Prefeitura;

b) O Aplicativo devera permitir a emissao da notificacdo de autuacao e de aplicacao
de penalidade de acordo com o contrato da Contratante e a EBCT (Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos), podendo ser formulario de carta simples com
comprovante de recebimento, SEED ou Aviso de Recebimento - AR, considerando
que, a critério da Contratada, uma ou mais modalidades possam ser utilizadas
atendendo necessidade de forma de postagem diferenciada por regiao;

c) Aplicativo que possibilite que o proprietario do veiculo autuado exerca seu direito
de indicar o real infrator, previsto no paragrafo 72 do Art. 257 do CTB, através do
formulario D.I.R.I (Documento de Indicacdo de Real Infrator) que devera fazer parte
da notificagao de autuacao;
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d) Aplicativo que possibilite a identificagao do condutor indicado, no momento do
cometimento da infragao lavrada por autoridade de transito (auto manual),
informando-o na D.l.R.l da Notificacao de Autuacdao no momento de sua impressao,
impossibilitando uma nova indicagao;

e) Aplicativo que atenda ao artigo n? 257 do CTB e a resolucao n? 151 do CONTRAN
que trata da Multa NIC (Multa Por ndo Indicacdo de Condutor) sendo o Proprietario
do veiculo Pessoa Juridica, permitindo o registro da infragao no Detran -SP e sistema
RENAINF quando o veiculo for de outro estado;

f) Aplicativo que permita a gestdao de autuagdes referentes a veiculos registrados
em outros estados conforme as regras do manual do usudrio RENAINF (Registro
Nacional de Infragfes de transito) fornecido pelo érgdao estadual de transito, o
sistema devera obrigatoriamente atender a todos os procedimentos do manual,
suas atualizacdes e alteracdes e realizar todas as transagdes especificadas com o
Orgéo Estadual de Transito;

g) Aplicativo de controle e geracao dos arquivos eletrénicos referentes ao FUNSET,
conforme a portaria DENATRAN N2 11 de 19 de fevereiro de 2008, e atualizacgoes;

h) Aplicativo que permita o controle de impressao e reimpressao por lotes e tipo de
notificacao (Autuacao, Penalidade);

i) Aplicativo que permita gerar relagdes das notificagbes para publicacdo em Diério
Oficial do Municipio;

j) Aplicativo que permita gerar listagem para envio a EBCT das notificagbes a serem
postadas, listadas conforme o tipo de postagem (AR, SEED ou Carta);

k) Aplicativo que possibilite, através de leitura de cédigo de barras impresso nas
notificagdes, a leitura dos dados da notificacdo e penalidade por leitora ética e
arquivamento por controle de quantidade e caixa dos retornos dos comprovantes
de recebimento e/ou notificagdes e penalidades ndo entregues, com os respectivos
motivos, e controle das indicagdes arquivadas com seu controle de arquivo via
cddigo de barras.

4. Aplicativo de auxilio as atividades das autoridades de transito:

a) Aplicativo que permita a autoridade de transito, por oficio, conceder e revogar
efeito suspensivo para penalidades quando necessario;

b) Aplicativo que permita a autoridade de trénsito, por oficio, efetuar o
cancelamento da autuagdo, quando verificar inconsisténcia da mesma.

5. Aplicativo para cadastro e controle de recursos administrativos:
a) Aplicativo que possibilite a autoridade de transito cadastrar e administrar os

pedidos de Indicagao de Condutores, o cadastro e o julgamento dos processos de
defesa prévia, defesa de autuacdo, do recurso interposto a penalidade, Jari e
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Cetran, e mandatos de Seguranca impetrados pelos proprietarios/condutores
autuados, com as fungdes aqui relacionadas;

b) O sistema devera ser multiusudrio permitindo que mais de um operador possa
usa-lo ao mesmo tempo inclusive na mesma atividade;

c) Disponibilizar cadastro de usuarios com definicdo de permissdo de acesso por
Login e Senha e definicdo de acessos por médulos individuais;

d) Aplicativo que possibilite a permissdao ou inibicdo ao acesso as fungdes do’
sistema;

e) Registrar todas as transacgdes (inclusao, alteracdo, exclusao), identificando o
operador responsavel, a data/hora da transagdo, os campos com o conteldo
original no caso de transacgao de alteragao e, no caso de exclusao, o registro inteiro;
f) Permissao de cadastro de niveis de acesso e tarefas por usuério;

g) Configuracao dos seguintes dados no Sistema:

h) Os dados abaixo deverao ser configurados e parametrizados no sistema ,

permitindo ao administrador configura-los conforme a necessidade da
Administragao:

. Dados da Prefeitura:

° Nome;

. Logradouro;

° Brasao/Logo;

. Secretaria responsavel,

. Departamento responsavel;

. Autoridade de transito responsavel;
. Telefone/fax;

i) Cadastro da Indicacao de Condutores com bloqueio de CNH vencida a mais de 30
dias com escolha para:

° Bloquear cadastro;
. Notificar usuario e permitir;
. Permitir.

j) Cadastro de defesa da autuagdo com controle de prazo para cadastro;

k) Cadastro da defesa da autuagao com:
. Controle da data da validade da CNH;
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. Controle do prazo de entrada do recurso;

I) Cadastro de recursos JARI com:
. Controle da data da validade da CNH;
o Controle de intempestividade;

m) Controle de montagem de recursos:
. Controle de quantidade de processos enviada as JARIs;
. Controle de periodo de cadastro.

n) Controle para tipo de Protocolo:
. Sem Descricao de Documentos;
. Com Descricao de Documentos.

o) Cadastro de motivos de resultados de recursos, a fim de permitir o cadastro dos
motivos padroes de deferimento e indeferimento dos recursos:

. Defesa;
® JARI;
. CETRAN.

p) Conexao com o Banco de Dados com criptografia e controlado por:

. Host;

. Data Base;
. Usuario;

. Password.

5.1. Regras para o cadastro dos Recursos:

O aplicativo de cadastro devera possibilitar ao usudrio do sistema, no minimo,
cadastro e/ou pesquisa, na mesma tela, das funcdes abaixo:

Indicacdo do condutor:

a) Pesquisa por:
* Numero do AIT;
. Placa;

. AlT.

b) Campo Dados do Condutor:
. PGU/CNH;
. UF/CNH;
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- Validade da CNH;
. Data da 12 habilitagao;

. Expedigao/ emissao;
. Nome;

. Endereco;

. Namero;

. Complemento;

. Bairro;

° CEP;

. Cddigo do Municipio;
. Descricao do Municipio;
. UF do Municipio;

. RG;

. CPF;

c) Campo Dados da Multa:

. Data da Infracao;

. Hora da Infragao;

. Municipio da placa;

. Numero do Lote de gestao no Sistema;
. Local da Infragao;

. Valor da Penalidade;

. Pontuacéao atribuida;

o Enguadramento;

D Agente autuador;

. Marca /modelo do veiculo;

d) Campo Proprietario:

. Nome;

0 Endereco;

o NUmero;

® Complemento;
» Bairro;

° CEP;

. Cidade;

. UF;

. CPF;

5.2. Defesa da Autuagao:

a) Pesqguisa de dados por :
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. Numero do AIT;
® Placa;
° Protocolo/ano.

b) Cadastro do Interessado:

. Nome;

N Endereco;

o Complemento;

o Bairro;

. CEP;

o UF;

. Cddigo do Municipio;

® Descrigdo do Municipio;
. RG;

. CPF;

¢) Campo p/ registro dos andamentos do processo:

o Registro de data e hora;

. Campo para livre digitagao;
. Area;

. Responsavel;

d) Campo consulta de Resultado:

. Resultado do recurso interposto caso o tenha;
. Data de Julgamento;
o Motivo do resultado;

e) Campo Dados da Multa:

. Data da Infracao;

. Hora da Infracao;

. Municipio da placa;

» Numero do Lote de gestao no Sistema;
v Local da Infracdo;

. Valor da Penalidade;

. Pontuacao atribuida;

. Enquadramento;

e Agente autuador;

a Marca /modelo do veiculo.

f) Campo Proprietario:
a) Nome;
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b) Endereco;

c) Numero;

d) Complemento;
e) Bairro;

f) CEP;

g) Cidade;
h) UF:

i) CPF.

5.3. Recurso JARI:
a) Pesquisa por:
. Numero do AIT;

. Placa;

b) Cadastro do Interessado:

. Nome;

® Endereco;

. Complemento;

. Bairro;

° CEP,‘

° UF;

E Cédigo do Municipio;

. Descricao do Municipio;
® RG;

. CPF;

o Relacdo de Documentos Anexos;
. Outros.

c) Campo p/ registro dos andamentos do processo:

. Registro de data e hora;

. Campo para livre digitacao;
. Area;

. Responsavel;

d) Campo consulta de Resultado:

. Resultado do recurso interposto caso o tenha;
o Data de Julgamento;
. Motivo do resultado.

e) Campo Dados da Multa;
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s Data da Infracao;

. Hora da Infragao;

. Municipio da placa;

. NUmero do Lote de gestao no Sistema;
a Local da Infragao;

. Valor da Penalidade;

. Pontuacao atribuida;

. Vencimento do prazo de pagamento;
“ Enquadramento;

5 Agente autuador;

2 Marca /modelo do veiculo.

f) Campo Proprietario:

. Nome;

. Endereco;

. Numero;

D Complemento;
o Bairro;

. CEP:

. Cidade;

. UF;

. CPF.

5.4. Recurso CETRAN:
a) Pesquisa por:
° Numero do AIT;

. Placa;

b) Cadastro do Interessado:

@ Nome,

. Endereco;

. Complemento;

. Bairro;

. CEP;

. UF;

. Caddigo do Municipio;

. Descrigao do Municipio;
. RG;

® CPF;

. Relagao de Documentos Anexos;

13
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® Outros.

c) Campo p/ registro dos andamentos do processo:

. Histoérico;

. Andamentos;
. Area;

. Responsavel

d) Campo consulta de Resultado de recurso interposto a JARI:

. Resultado do recurso interposto;
. Data de Julgamento;
. Motivo do resultado.

e) Campo consulta de Resultado de recurso CETRAN:

. Resultado do recurso interposto;
D Data de Julgamento;
D Motivo do resultado;

f) Campo Dados da Multa:

. Data da Infragao;

e Hora da Infragao;

® Municipio da placa;

“ Numero do Lote de gestao no Sistema;
. Local da Infracao;

. Valor da Penalidade;

. Pontuagdo atribuida;

o Vencimento do prazo de pagamento;
. Enquadramento;

. Agente autuador;

. Marca /modelo do veiculo.

g) Campo Proprietario:

. Nome;

) Endereco;

. Numero;

. Complemento;
. Bairro;

° CEP;

° Cidade;

. UF:

14
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«  CPF
6. Pedido de Restituicao de valores pagos:
O aplicativo de cadastro devera possibilitar ao usuario do sistema, no minimo, o

cadastro e pesquisa, das fungdes abaixo:

a) Pesquisa por:

. Numero do AlT;
. Placa;
. Processo/Ano.

b) Cadastro do Interessado:

o Nome;

. Endereco;

. Complemento;

. Bairro;

. CEP;

. UE:

" Cdédigo do Municipio;

o Descricao do Municipio;
. RG;

. GPE;

. Relacao de Documentos Anexos;
. Outros.

c) Pedido de Restituicao:

“ Banco do Interessado;

» Agéncia;

. Conta;

. Valor Pago;

® Valor a Restituir;

. Motivo da Restituicao;

. Pagamento a maior;

. Recurso Deferido;

e Listagem de valores de multas pagas.

d) Dados da Restituicao:

. Processo/ano;
“ Numero da autorizagao/ano;
= Empenho/ano;

- Status do campo (Restituido/Aguardando);
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. Data da emissao:
. Data do Pagamento;
. Valor restituido.

e) Campo Dados da Multa:

. Data da Infracao;

. Hora da Infracao;

. Municipio da placa;

. Numero do Lote de gestao no Sistema;
o Local da Infracao;

o Valor da Penalidade;

. Pontuacao atribuida;

. Vencimento do prazo de pagamento;
e Enquadramento;

. Agente autuador;

s Marca /modelo do veiculo.

f) Campo Proprietério:

° Nome;

. Endereco;

. Numero;

. Complemento;
e Bairro;

® CEP;

B Cidade;

J UF;

. CPF.

7. Lancamento de Resultados:
a) O aplicativo de cadastro devera possibilitar ao usuario do sistema, no minimo, o
cadastro e/ou pesquisa, na mesma tela, das fungdes abaixo:

. Processo de Defesa:

. Pesquisa por Protocolo/Ano;

. Processos JARI: pesquisa por Protocolo/Ano;

. Processos CETRAN: pesquisa por Protocolo/Ano.

b) Resultados das pesquisas:
. Numero do AIT;

. Série;

. Placa;
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. Tipo de Protocolo;
. Data do Julgamento;
“ Resultado: Deferido/Indeferido/Motivos.

8. Restituicao de Valores:

O aplicativo de cadastro devera possibilitar ao usuario do sistema, no minimo, o
cadastro e/ou pesquisa, das funcdes abaixo:

a) Pesquisa por Protocolo/Ano, com resultado da pesquisa por:
. Tipo e Protocolo;

. Data da restituicao.

b) Campo favorecido:

. Processo Prefeitura/ano;

5 Empenho/ano;

. Numero da autorizagao/ano;
. Data de emissao;

. Valor restituido.

9. Montagem de recursos administrativos:

O aplicativo deverd possibilitar ao usudrio do sistema, no minimo, o
cadastro/controle e/ou pesquisa, para o auxilio a montagem dos processos
administrativos impetrados e cadastrados possibilitando que o mesmo crie as
listagens de recursos disponiveis para julgamento, contendo as fases e funcdes
abaixo:

a) Recurso de defesa, com a listagem de todos os recursos impetrados:
. Processo/ano;

® Protocolo/ano;

. Auto de Infracao;

. Placa;

. Data e envio para julgamento.

b) Recurso JARI, com a listagem de todos os recursos impetrados:
. Processo/ano;

. Auto de Infracao;
. Placa;
. Recurso de defesa;

o Definicao da JARI Julgadora;
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. Data de envio para julgamento;
. Data do julgamento.

c) Recurso CETRAN com a listagem de todos os recursos impetrados:
. Processo/ano;

. Auto de Infracao;

o Placa;

. Recurso de defesa;

o Data de envio para julgamento;
. Data do julgamento.

d) Controle de Reunides:
. Listagem das reunides agendadas por tipo de recurso;
. Controle, por dia da semana e por data de reuniao.

e) Cadastro de JARIs e seus membros:

D Numero da JARI;

. Dia de reuniao de cada JARI;

. Portaria de Criagdao do regimento da JARI;
. Data de Inicio;

. Data de Término;

D Nome dos Membros;

. Colocacao do integrante da Junta;

. Presidente;

o Membro;

s Secretério;

. Data do inicio do integrante;

. Data do desligamento do integrante.

10. Aplicativo em Web Site para consulta, via Internet, das autuagdes e situagdes
de recursos administrativos realizados pelo Municipio:

10.1. O servico devera disponibilizar informagdes via internet com link a partir do
SITE da Prefeitura, através de uma area de transferéncia sem conexdo fisica com a
aplicacao principal.

10.2. Permitir a pesquisa do resultado de recurso administrativo e das autuagdes do
municipio de LENCOIS PAULISTA mediante pesquisa através da placa do veiculo
e/ou RENAVAM,;
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10.3. Permitir a Impressao de formuldrios para defesa prévia e recursos JARI e
CETRAN do municipio de LENCOIS PAULISTA;

10.4. Permitir a impressao de segunda via das notificagbes de penalidade do
municipio de LENCOIS PAULISTA mediante pesquisa através do RENAVAM e/ou
placa do veiculo;

10.5. Informacées sobre pontuacao em CNH através de link com a Secretaria de
Seguranca do Estado de Sao Paulo.

11. Aplicativo para geracao, gravacao e edigdo de oficios padronizados:

11.1. Desenvolvido com a mesma tecnologia dos aplicativos anteriores, atendendo
as necessidades do Setor de Transito do municipio, com a elaboragdo de diversos
modelos de oficios utilizados, de forma a padronizar sua formatacao e possibilitar
seu controle nos diversos niveis da prestacdo dos servicos e das atividades do
departamento.

11.2. Devera ser multiusuario, permitindo que mais de um operador possa usa-lo ao
mesmo tempo, inclusive na mesma atividade.

11.3. Disponibilizar cadastro de usuérios com definigao de permissado de acesso por
Login e Senha e definicao de acessos por médulos individuais.

11.4. Aplicativo que possibilite a permissdo ou inibicdo ao acesso as funcdes do
sistema.

11.5. Registrar todas as transagdes (inclusao, alteracdo, exclusdo), identificando o
operador responsdvel, a data/hora da transacdo, os campos com o conteldo
original no caso de transagao de alteragao e, no caso de exclusao, o registro inteiro.
11.6. Permissao de cadastro de niveis de acesso e tarefas por usuario.

11.7. Configuragao e controle dos seguintes parametros e dados no Sistema:

a) Por tipo de Oficio:

o Defesa;

« JARI;

. CETRAN;

. Devolugao;

. Diligéncia;
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. Ratificacao.
b) Por tipo de cabecalho:

o Prefeitura:
. Qutros.

c) Por tipo de corpo do documento:
. Devolucao: Simples (sem motivos);

. Devolugao: Composto (com motivos)

d) Por tipo de rodapé do documento:

s Titulo do rodapé;
- Logradouro;

o Bairro;

® CEP;

@ Municipio;

. UF;

» Telefone.

e) Permitir o pré cadastro das informacdoes da Prefeitura (logo, secretaria,
departamento, endereco, autoridade de trénsito cabegalho, rodapé, saudacdes,
cargo, departamento e titulo) dos modelos de oficios utilizados, possibilitando
apenas a insercdo do numero do auto, placa e motivo especifico da devolugéo, no
ato do cadastramento;

f) Controlar prazos para as devolugdes de oficios, quando casos de Diligencias
solicitadas pela JARI e CETRAN, tendo em vista a necessidade da ratificacdo do
oficio e posterior encaminhamento aos mesmos;

g) Controlar retorno das respostas dos oficios para a baixa no sistema;

h) Vincular informacdes de placa, AIT e proprietario, pelos retornos PRODESP
atualizados, possibilitando pesquisa e status de cada auto de infragao para cadastro
dos oficios;

i) Prévia visualizacdo da impressao para possiveis alteragoes;

j) Vincular todas as informagdes do moédulo de oficio de pesquisa geral de AIT,
permitindo visualizacdo do histérico do Auto de Infragdo em uma Unica pesquisa.
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12. Aplicativo para cadastro e geracdo de BO’s de acidentes de transito do
municipio via Web Site e equipamentos méveis:

12.1. O sistema de Gestdo devera ser acessado via browser de Internet;

12.2. O sistema devera ser multiusuario permitindo que mais de um operador
possa usa-lo ao mesmo tempo, inclusive na mesma atividade;

12.3. Disponibilizar cadastro de usuarios com definicdo de permissao de acesso por
login e senha e definigao de acessos por mddulos individuais;

12.4. Permissao ou inibicdo ao acesso das fungdes do sistema;

12.5. Permissdo de cadastro de niveis de acesso e tarefas por usuario e pré-
cadastro dos dados do Municipio;

12.6. Permitir a emiss@o de relatérios das informagdes sobre as ocorréncias de
acidentes de transito, contendo graficos estatisticos e quantitativos;

12.7. Possuir base de dados com campos para atualizacao, manutencao, inclusao,
exclusao, consultas e pesquisa rapida quando do lancamento dos dados, campos
necessarios: bairros, caracteristica do local, cédigo do acidente, condicdo da pista,
condigcao do passeio, escolaridade, faixa etéria, fator contribuinte, fator do acidente,
grupo natureza do acidente, iluminagao, natureza do acidente, posi¢cao da vitima,
profissao, regidao, logradouros, semaférica, sinalizacdo de solo, sinalizacao vertical,
situagao do veiculo, condigdes do tempo, tipo de pista, tipo de veiculo, faixa etaria,
tracado, tipo de via;

12.8. Interface que permita o cadastro e consulta dos dados de acidentes de
transitos fornecidos por diversas fontes (policia civil, policia militar, bombeirds,
agentes de fiscalizagao, 6rgaos de saude e IML), com o lancamento das seguinte
informacoes:

a) Do B.O.:
. N2 do B.O.;
. Fonte do B.O.;

. Departamento;
e Data do B.O;
e Dia da Semana do acidente;

o Regido do acidente.
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b) Do Acidente:

. Natureza do acidente;

. Data do Acidente;

. Hora do Acidente;

® Fase do dia do Acidente;

. Area do acidente;

. Cédigo do local;

. Descrigao do local,

e Numeral;

. Sentido da via;

. Altura;

. Jurisdicao da Via;

. Cruzamento;

. Cddigo de bairro;

. Descricao do bairro;

. Estado;

B Cidade;

® Referéncia;

. Campos de coordenadas globais;
. Viaturas envolvidas;

. Codigo do Acidente;

. Hora de chegada da viatura;
. Hora de término do atendimento.

c) Dos veiculos envolvidos:

. Placa dos veiculos envolvidos com pesquisa automatica na base de veiculos
do municipio para o retorno dos dados: marca/modelo, tipo, categoria, ano, cidade
e estado, campos para informacgoes;

o Marca e Modelo;

. Ano de fabricacao;

o Estado da Placa;

o Cidade da Placa;

. Tipo de acidente;

. Tipo de veiculo;

. Renavam;

. Categoria do veiculo;
. Chassi;

. DPVAT;

. Campo com a figura do veiculo com indicagdo automatica de acordo com o

tipo de veiculo informado;
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. Campos na figura do veiculo para informacdo de locais de avarias no
acidente.

d) Dos condutores:

e Nome;

. Sexo;

. Data de nascimento;

. Cddigo da Profissao;

. Descrigao da profissao;
. Escolaridade;

. Situacao da habilitagao;

a N2 da CNH;

. Validade da CNH;

. Categoria da CNH;

s Estado Civil do condutor.

e) Das testemunhas:

° Nome,

° E mail;

. CPF;

. Fone;

. Endereco;

. Numeral;

. Codigo de Bairro;

. Descricao do bairro;
o Estado;

. Cidade.

f) Dos envolvidos por veiculo:

. Placa do veiculo;

. Gravidade;

. Data de ébito;

® Posigao da vitima;

B Informacao de uso de Cinto de seguranca ou capacete;
o Nome da vitima;

“ Sexo;

. Data de nascimento;

® Cddigo de profissao;

. Descrigao da profissao;
. Escolaridade;

«  CPF;
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° Telefone;

- Cdédigo do endereco de residéncia;

o Descrigao do endereco;

. Numeral do endereco;

. Cddigo do bairro;

. Descrigao do bairro;

e Estado;

° Cidade;

. Campo observacao;

s Campo para informagodes de remocao.

g) Outras informacgdes sobre o acidente:

s Caracteristica do local;

° Sinalizacao semafdrica;

- Outras sinalizagoes;

s Fator contribuinte para o acidente;
- lluminagao;

. Condicoes do tempo;

. Tipo de pista;

. Condicdes da pista;

. Tipo de via;

° Tragado da via;

. Condicbes do passeio;

. Sinalizacao de solo;

. Sinalizacao vertical;

o Nome do agente realizador do B.O;
o Registro do agente.

h) Histérico do Acidente:
® Campo para descricdo do agente de campo sobre os acontecimentos,
desdobramentos e ocorréncias do acidente.

i) Mapa geo-referenciado:

. Permitir a visualizacdo, através do local informado, baseado nas coordenadas
globais do mapa do local do acidente com indicacéo visual, nimero do B.O. e a data
do acidente.

. Permitir a limitacdo de deslocamento dos equipamentos portateis, de acordo
com limites, previamente cadastrados, no sistema WEB, havendo rompimento dos
limites virtuais, deverd ser emitindo um alerta ao sistema, identificando o

dispositivo.
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j) Crogqui do acidente:
° Permitir através do préprio aplicativo via WEB, com ferramenta prépria, a
elaboragao do croqui do acidente;
" Ambiente Seguro com tramitagao de dados criptografados e por https;
. Ambiente exclusivamente desenvolvido para permitir a insercao e

manipulacdao de objetos especificos criados para a representacdo do local do
acidente com figuras dinamicas;

. Possuir componentes de sinalizagao vertical, horizontal, placas de
adverténcia, placas de regulamentacdo semaférica, obstaculos, figuras variadas e
outros de acordo com o manual brasileiro de sinalizacao e outras necessidades;

2 Possuir componentes de veiculos tipo automdvel, caminhdao, moto, 6nibus,
caminhonete, perua, van, bicicleta e outros;

J Possuir componentes tipo de pistas e intersecgées de acordo com o manual
brasileiro de sinalizagdo;

o Possuir outros componentes tais como, pessoas, animais, arvores e outros;

s Funcionalidades do ambiente de criagdo do croqui:

» Fungao grade;

s Fungao +/- zoom dos componentes;

. Funcao escolha e desloca componentes;

o Fungao girar 3609 para alguns componentes;

. Funcao define cor dos componentes e tipo veiculos;

. Fungao caixa de texto por componente;

. Fungao de jungao automatica dos componentes de pista;

. Fungao lixeira;

“ Fungao salvar croqui;

. Fungao carregar croqui;

. Fungao limpar croqui;

13. Ferramenta mébile para o cadastro de acidentes via equipamentos méveis
portéteis:

13.1. Aplicativo de Gestdo desenvolvido com tecnologia Android, 10S ou similar,
com funcionamento online e off-line, instalado em equipamentos portateis tipo
tablets com conexdo GSM ou similar, wireless e/ou WIFI, para a elaboracdo do B.O
e do croqui do acidente mantendo-se todas as funcdes e caracteristicas do sistema
equivalente via web, permitindo a confeccdo do B.O, com a insercdo de fotos,
assinaturas digitalizadas dos envolvidos, testemunhas, vitimas e agente anotador
do B.O, em loco ou seja, no local do acidente possibilitando o cadastro das
informacdes e a elaboragao do croqui mesmo estando off-line.
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13.2. O aplicativo devera permitir a comunicagdo com o sistema web possibilitando
a geragao sequencial da numeragao dos B.O’s do sistema a partir da base web bem
como o envio dos dados coletados para serem comutados nesta mesma base.

13.3. Devera possibilitar a atualizacdo on-line dos dados das tabelas editdveis, bem
como das versodes do aplicativo.

13.4. Possuir controle de acesso por login e senha do usuério.

13.5. O equipamento tipo tablet devera ser identificado na base web, no momento
do login, através de seu nimero de IME! (International Mobile Equipment Identity /
Identificagdo Internacional de Equipamento Mdével) e o niumero do chip de dados
para a liberagao do uso do mesmo e transmissao/recebimento dos dados pela base
web.

13.6. Possibilitar a pesquisa pela vocalizacao dos dados, quando on /ine, dos
campos onde exista uma tabela de dados pré cadastrados vinculada ao campo.

13.7. Geracao do B.O. para impressao:

. Apods o término do cadastro, o sistema web devera permitir a geragcao do B.O,
em formato PDF ou outro compativel com a tecnologia, para a impressao e ou envio
por e-mail, quando no ambiente web, aos interessados com as informagoes
pertinentes coletadas, inclusive as fotos, assinaturas dos envolvidos, mapa
georeferenciado e croqui, informagdes necessarias para qualquer agao civil ou
processos de seguradoras e DPVAT.

14. Aplicativo para a gestdo administrativa totalmente digitalizada e mével das
atividades de julgamento de processos administrativos.

14.1. O sistema de gestao deverd ser on-line com tecnologia Web acessado por
navegador via browser e acesso em tempo real ao banco de dados do sistema de
multas e protocolo de recursos, deverd possibilitar no minimo:

- Possuir banco de dados com estrutura relacional;

o Disponibilizar cadastro de usuarios com definicao de permissao de acesso por
Login e Senha e definicdo de acessos por médulos individuais;

e Possibilitar, através de equipamentos moveis tipo tablets com suporte aos

sistemas operacionais |0S, Androide ou outro compativel, o acesso ao sistema e
funcbes como carga dos processos com status para julgamento,
visualizacdo/julgamento dos processos, insercao de assinaturas digitalizadas, e
geracao das sumulas.
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o Permitir o controle do mecanismo de digitalizacdo (scanners) para a
digitalizacdo dos documentos através do préprio sistema;

. Controlar a insercao dos protocolos por tipo de entrada e tipo de processos
onde trate a montagem de cada tipo de processo;

= Permitir ao usuario definicdo da montagem da DEFESA/JARI, optando em
selecionar os processos pendentes de julgamento, data do respectivo julgamento e
designar a Jari Julgadora, quando de 12 Instancia.

. Apés a geracao da reuniao, o sistema devera gerar o controle de insergao das
paginas digitalizadas para cada processo encaminhado, ndo permitindo o
encaminhamento a Defesa da Autuagdo ou JARI, sem sequer uma imagem do

processo;

o Permitir a ordenacgdo, giro 3602 e exclusao das imagens inseridas
digitalmente de forma a ordena-las conforme o processo fisico.

a Identificar para cada processo de 12 Instancia, se ja ha cadastro de Defesa da

Autuacao julgada e automaticamente o sistema adicionar estas imagens da Defesa
da Autuagcao como parte do processo de 12 Instancia e o torne um Unico processo
para andlise da JARI;

. Permitir, antes de encaminhar a reunidao digital para julgamento, a
possibilidade de selegcdo de mais processos para reunido, adicionar as imagens
digitalizadas dos processos, e apds o encaminhamento a Defesa da Autuacdo ou
JARI, nao permitir a alteragdo de nenhum processo e imagem;

. Disponibilizar controle de julgamento de cada membro, para que todos
coordenem e monitorem os processos da reunido de JARI.

f DEFESA DA AUTUACAO

. O julgamento da Defesa da Autuacao digitalizada se dara da seguinte forma:
. Através de equipamentos moéveis tipo tablet, através de programa
desenvolvido exclusivamente para a atividade de julgamento dos processos, com
todas as regras operacionais instaladas e residentes nos equipamentos méveis;

. O aplicativo devera comunicar-se com o Portal WEB apenas para
receber/enviar os processos/resultados pré disponibilizados para julgamento, todo o
procedimento de julgamento deverd ser executado no equipamento mével, através
do aplicativo nativo sem necessidade de conexdo ao portal Web, apds carga das
reunides.

° O sistema devera dar acesso a autoridade de transito competente para as
analises das Defesas de Autuagao e a todas as suas imagens digitalizadas, através
de Login e senha.

a Mesmo apés as andlises das defesas, e ainda tendo a reunido em aberto o
sistema devera permitir a alteracdo de resultado pela autoridade de transito
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julgadora, apdés o fechamento da reunido ndo deverd permitir a alteracdo do
mesmo;
. Disponibilizar, somente depois da andlise da Defesa da Autuacdo, a simula
de julgamento com o parecer e o resultado final para a impressédo pelo sistema
WEB;
. Logo apo6s a autoridade de transito incluir o julgamento no processo, o
sistema devera solicitar a assinatura digitalizada do membro julgador, o sistema
devera validar a insercao da assinatura para que nao seja gravado o resultado sem
a mesma;
o A assinatura digitalizada em referéncia trata-se da assinatura original da
Autoridade de Transito, inserida por ela prépria, no momento da finalizagdo do seu
julgamento, inserida manualmente no aplicativo de Gestdo préprio instalado no
equipamento mdvel.
° As assinaturas digitalizadas somente serao solicitadas quando do
fundamento do julgamento da Autoridade de Transito e serdo solicitadas a cada
processo julgado nao sendo permitido o seu armazenamento no banco de dados
sendo que as mesmas deverdo fazer parte da sumula de julgamento final e
deverdao, na sumula, estar vinculadas fisicamente e visualmente ao nome da
Autoridade de Transito, sendo salva a assinatura, como imagem em diretério do
servidor especifico e com a seguranga de acesso, indexada pelo ID (ldentificagdo)
do processo julgado + ID (identificagdo) do usuario, garantindo assim que a
assinatura nao sera reutilizada para outros processos mesmo pertencendo ao
montante determinado neste mesmo dia para a mesma reuniao.

® JARI
. O julgamento da Jari Digitalizada se dara da seguinte forma:
. Através de equipamentos moveis tipo tablet, através de programa

desenvolvido exclusivamente para a atividade de julgamento dos processos, com
todas as regras operacionais instaladas e residentes nos equipamentos moveis;

. O sistema deverd dar acesso aos membros julgadores ao mesmo processo ou
a processos distintos e a todas as suas imagens digitalizadas. A fundamentacao do
processo serd atribuida ao membro que abrir a simula e esta somente estara
disponivel apés a conclusao da fundamentacdo, finalizada a fundamentacao, o
sistema disponibilizard a sumula para analise e concordancia dos demais membros;
. Mesmo apds todos julgarem, e ainda tendo a reunido em aberto o sistema
deverd permitir a alteragdo de resultado e concordéncia, apés o fechamento da
reunido nao devera permitir a alteragao do resultado;
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. Disponibilizar, somente depois de todos os membros julgarem, a sumula de
julgamento com o parecer e o resultado final juntamente com todas as assinaturas
e data da reuniao, para a impressao;

. Controlar o julgamento por usuario e senha,

. Logo ap6s o membro incluir o julgamento no processo, o sistema devera
solicitar a assinatura digitalizada, o sistema devera validar a assinatura para que
nao seja gravado o resultado sem a mesma;

. A assinatura digitalizada em referéncia, trata-se da assinatura original de
cada membro da Jari, inserida pelo préprio membro no momento da finalizacdo do
seu julgamento, inserida manualmente.

. As assinaturas digitalizadas somente serdao solicitadas quando do
fundamento/concordancia dos membros individualmente e serao solicitadas a cada
processo julgado nao sendo permitido o seu armazenamento no banco de dados
sendo que as mesmas deverao fazer parte da sumula de julgamento final e
deverao, na sumula, estar vinculadas fisicamente e visualmente ao nome do
membro julgador, sendo salva a assinatura, como imagem em diretério de servidor
especifico e com a seguranca de acesso, indexada pelo ID (ldentificacdo) do
processo julgado + ID (identificacdo) do usuario, garantindo assim que a assinatura
nao sera reutilizada para outros processos mesmo pertencendo ao montante
determinado neste mesmo dia para a mesma JARI.

15. Estatistica e gerenciamento do sistema:

Compreende a gestao das demais rotinas do sistema, como estatisticas, relatério
de desempenho, produtividade e gestdo dos elementos componentes de todo o
processo de fiscalizacao de transito, sendo:

15.1. Gestao de Autuacgodes:

a) Todos os relatérios disponibilizados, por periodo, por faixa e série;

b) Quantidades de multas processadas por series e faixas de AlTs, por periodos
especificos;

c) Quantidades de multas canceladas;

d) Quantidades de multas substituidas;

e) Quantidades de multas por enquadramento;

f) Quantidades de multas elaboradas por agente de transito;

g) Multas por enquadramento.

15.2. Quantidades de multas por incluséo no sistema (talées e agentes):
a) Agentes cadastrados;

b) Controle de TalGes de AITs por usuarios;

¢) Por companhia;

d) Por cargo.
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15.3. Financeiro:
Acompanhamento sintético e analitico por banco pagador e por movimento da
receita, por tipo de recebimento (Boleto, Licenciamento Eletrénico e MILT);

15.4. Arrecadacgao por tipo de recebimento:

a) Por banco;

b) Por movimento da Receita;

c) Por tipo de recebimento (Boleto, Licenciamento Eletronico e MILT);
d) Por data de crédito;

e) Por data de pagamento;

f) Por nosso niumero e numero de Guia;

g) Por valor;

h) Por data de vencimento.

15.5. Recursos:

a) Indicacao de condutores;
b) Recursos de defesa;

c) Recursos JARI;

d) Recursos 22 instancia;

e) Emissdo por data de cadastro;
f) Por julgamento deferido;
g) Por julgamento indeferido;
h) Sem julgamento;

i) Pendéncias;

j) Por data de cadastro;

k) Por usuario do sistema.

15.6. Frota de Veiculos:

a) Totais por final de placa;

b) Por tipo de veiculo;

c) Nao licenciados por periodo;
d) Veiculos mais autuados.

15.7. Auditoria

Relatérios para auditoria de controle dos acessos e atividades elaboradas pelos
usudrios do sistema fornecendo no minimo os logs de usuérios, data, hora,
atividade efetuada e dados afetados.

16. Ambiente de tratamento dos dados do sistema de Gestédo da infragdes:
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16.1. A aplicacao chamada de “SERVER” ou principal devera estar instalada em
servidor de aplicagdo fornecido pela contratada e instalado no local definido por
esta para o atendimento dos servicos contratados pela Prefeitura, com a Gestao
administrativa em rede remota com plataforma Windows Server 2003 ou superior
ou similar e banco de dados em SQL ou similar e estacdes de trabalho com
Windows XP Professional ou superior ou similar, o Servidor atendera as
necessidades dos todos os aplicativos com excecao daqueles com banco de
dados remoto.

16.2. As aplicacdes via WEB deverao ser suportadas por aplicativos, sistemas,
equipamentos, manutencdo e serao de responsabilidade da contratada.

16.3. Ficando evidenciado que os dados armazenados em banco de dados sdo de
exclusividade da Prefeitura, esta devera ter acesso livre a qualquer informagao que
desejar utilizar, e qualquer informacao solicitada devera ser entregue pela empresa
contratada sem qualquer custo para a Prefeitura.

17. Treinamento:

17.1. A contratada deverd ministrar, as suas expensas, treinamento com carga
horadria de 40 (quarenta) horas para no minimo 2 (dois) funcionarios da
Administracdo Municipal que serao indicados, de forma que passsem a dominar
todas as fungdes e operacdes de todo o sistema.

18. Prazos e cronograma de implantacao:

18.1. A Prefeitura fornecerd o Banco de Dados completo das infragbes geradas pelo
Municipio, para os procedimentos de importacdo pela licitante vencedora,
imediatamente apds a assinatura do contrato.

18.2. Os servigos poderao ser implantados individualmente, mediante ordens de
servigo especificas a serem emitidas pelo Setor de Transito do Municipio, sendo que
0 prazo maximo para instalagao, ativacdo e inicio da operacdo de todos os
aplicativos sera de 15 (quinze) dias a contar da emissao da respectiva ordem de
servico.

18.3. O periodo da gestado das infragbes coletadas sera diario.

18.4. O prazo maximo de atendimento e manutencdo do sistema e aplicativos
devera ser de:
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Severidade Ocorréncia Prazo para
solucdo
1 Sistema inoperante, problema ou duvida, Em até 24 horas

prejudicando a operacao do sistema

2 Problema ou duvida, que ndo afeta a operagao | Em até 48 horas
do sistema

19. Responsabilidades:

19.1. Serd de responsabilidade da CONTRATADA:
a) Dispor de sistemas de seguranga que garantam a integridade e confiabilidade
das imagens originais captadas;
b) Disponibilizar padrao de arquivamento das imagens preferencialmente acessivel
por padrées de mercado - padrao JPG ou outro aprovado pela Prefeitura;
c) No caso de padrao de arquivamento préprio utilizado pela contratada, esta
devera fornecer os recursos necessarios (inclusive Gestao e treinamento) para a
leitura/gravacao dos arquivos e conversao para padroes de Gestao de mercado,
compativel com sistema utilizado pela Prefeitura;
d) Auxiliar o Setor de Transito da Prefeitura nos procedimentos burocraticos junto
ao conselho Nacional de Transito - CONTRAN, relativos a assuntos relacionados com
0s equipamentos e servigos previstos neste edital,
e) Manter em registros adequados, o histéorico do funcionamento de cada
equipamento, assinalando os eventos a eles relacionados com as respectivas datas,
tais como: inicio de operacao, manutencdes preventivas, manutencdes corretivas,
periodo em que ficou desativado por efeito de vandalismo e respectivas datas de
alteracdo, e disponibilizd-los ao Setor de Transito da Prefeitura a qualquer
momento.
f) Disponibilizar 4 (quatro) tablets, sendo 1 (um) para o cadastro de acidentes e 3
(trés) para o sistema de julgamento eletronico de processos, com as seguintes
especificagcbes minimas:

+ Banda: GSM ;

- GSM/2G/3G/4G;

+ Sistema Operacional: - Android ou I0S ou similar;

+ Tela: Sensivel ao toque;

* Resolugao: 1280 x 800;

« Tamanho da tela: 9.7";

+ Memodria interna: 16 Gb;

« Camera: 5.0 Mpixel;
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* Bateria: - Capacidade: 5000 mAh

* Bluetooth;
«  WiFi:
« GPS;

» Dimensoes:
Espessura: 7mm;
Largura: 160 mm;
Altura: 240 mm.

19.2. Sera de responsabilidade da PREFEITURA:

a) Disponibilizar, através de contrato com a PRODESP, os arquivos de cadastro de
veiculos (arquivo C) e multas em aberto (arquivo W) necessérios para a gestdo das
autuagdes, bem como o banco de dados e seus respectivos layouts do sistema de
gestao hora utilizado, para a migragdo dos dados para o sistema da contratada:

b) A impressdo e envelopamento de todos os documentos a serem postados;

c) A expedigao das multas e documentos processados e arcar com seus custos:

d) Disponibilizar, em sua matriz, desktops, impressoras, scanners e acessérios com
banda larga e internet com todos os sistemas operacionais necesséarios para o
funcionamento dos sistemas da contratada, excetuando-se os aplicativos
pertencentes aos sistemas e servigos contratados.

Lencgdis Paulista, 07 de novembro de 2022.

LUIZ FERNANDO DE CAMPOS
Secretario de Suprimentos e Licitacdes






