PREFEITURA MUNICIPAL DE LENCOIS PAULISTA
Praga das Palmeiras, 55 — Fone (14) 3269-7000 — Fax (14) 3263-0040
CEP 18682-900 — Lengodis Paulista — SP
CNPJ: 46.200.846/0001-76
www.lencoispaulista.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para execu¢do de servigos de manutengdo em
equipamentos de retransmiss&o de sinais de televiséo e servigos de engenharia especializados em
radiodifusdo para elaboragdo projetos, laudos e parecer técnico relacionado aos canais de
retransmissdo outorgados ao Municipio de Lengdis Paulista..

1.2. A contratada ficard responsavel pela manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos de
retransmissdo de sinais de televisdo instalados na Estagfo da Praga da Justi¢a, devendo efetuar no
minimo uma visita mensal para manuteng@o preventiva e atender aos chamados para manutengo
corretiva no prazo maximo de 24 horas, a contar da solicitagdo da Prefeitura.

1.3. A contratada deverd disponibilizar profissionais especializados em engenharia de
radiodifusdo para elaborar os projetos, emitir laudos e prestar esclarecimentos necessarios para
manter a regularidade de operagdo das outorgas de servigos de retransmissdo de televisdo, em
acordo com a legislagdo vigente e normas técnicas do Ministério das Comunicag¢des e Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes.

1.4. A Prefeitura ficard responsavel pelo fornecimento das pegas de reposigdo, acessérios e
equipamentos que necessitarem ser substituidos. A contratada serd responsavel pelo
fornecimento das pegas, caso seja comprovado que o defeito decorreu de ineficiéncia técnica ou
por qualquer outra avaria ocasionada pela mesma.

1.5. A empresa contratada ficara responsavel pelo fornecimento de todas as ferramentas e
instrumentagfo necessaria para a realizagfo dos servigos.

1.6. O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura, podendo ser
prorrogado nos termos do Artigo 57, Inciso II da Lei Federal n° 8.666/93 ¢ alteragdes posteriores.

1.7. As empresas interessadas deverdo efetuar a visita técnica dos equipamentos, a ser
previamente agendada com a Comissdo Municipal de Servi¢co de Retransmissdo de Televisdo —
CONSERTEL, através do telefone (14) 3269-7060, com o Sr. Alan Nogueira, a fim de obter o
Atestado de Vistoria, que obrigatoriamente devera ser entregue no envelope de pr

2. DA JUSTIFICATIVA
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equipamentos de retransmissdo de sinais de televisdo, a fim de assegurar o funcionamento
continuo dos equipamentos, proporcionar o melhor desempenho dos mesmos e garantir a perfeita
transmissdo dos sinais de TV no municipio, além da Prefeitura ser a responsdvel por manter a
regularidade de operagdo dos canais de retransmissdo outorgados ao Municipio.

2.2. A contratagdo de uma empresa especializada para executar tais servigos torna-se
imprescindivel, pois a Municipalidade n3o dispde de profissionais com conhecimento e
especializagdo suficientes para a realiza¢do de tais atividades.

3. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA

3.1. Entende-se por manutengdo preventiva toda e qualquer agdo técnica visando conservar e
garantir uma melhor performance e durabilidade dos equipamentos, consistindo em:

a) Limpeza interna e externa, ajustes, regulagens e lubrificagfo, se necessério;

b) Verificagdo e substituicdo, se necessario, de pegas e componentes que se encontrem
danificados ou desgastados pelo uso, quando houver recomendagéo técnica (pegas fornecidas
pela Prefeitura);

c) Testes elétricos, eletronicos e mecanicos nos equipamentos;

d) Teste e verificagdo do funcionamento de todos os canais de TV;

e) Realizagdo das medidas de desempenho e qualidade da transmissdo de cada canal, sendo
obrigatdrio, no minimo, realizar as seguintes medi¢des: Poténcia Direta, Poténcia Refletida,
Desvio de Frequéncia, Largura de Faixa (BW), MER (Taxa de Erro de Modulagdo) e
Atenuagdes para a Marcara Critica, por meio de instrumentagdo adequada;

f) Testes e diagndsticos de todos os mddulos e sistemas integrantes dos equipamentos;

g) Informar a Municipalidade sobre qualquer ocorréncia externa que possa interferir e/ou vir
a prejudicar o perfeito funcionamento e o desempenho dos equipamentos, como oscilagdes

de energia, temperatura inadequada, umidades, goteiras, etc.

3.2. Ap6s a assinatura do contrato, a contratada deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias,
efetuar a primeira manutengéo preventiva em todos os equipamentos.

3.3. Todos os servigos de manutengdo preventiva deverdo ser realizados em horarios acordados
com a Prefeitura, sempre com agendamento prévio de no minimo 2 (dois) dias uteis.

3.4. A contratada deverd apresentar mensalmente um relatério constando os equipamentos
submetidos @ manuteng@o preventiva, os procedimentos executados e o diagnostico do estado de
conservagdo de cada um deles.
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4. DOS SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA

4.1. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a remover os defeitos apresentados
pelos equipamentos, de forma a deixa-los em perfeitas condi¢des de funcionamento, efetuando
ajustes, reparos e substitui¢do de pegas, conservando-os com suas caracteristicas originais.

4.2. Eventuais necessidades de componentes ¢ pecas de reposi¢do, requeridos durante a
manuten¢do dos equipamentos, serdo fornecidos pela Prefeitura, exceto para os equipamentos
que ainda estiverem cobertos pelo prazo de garantia.

4.2.1. A solicitagdo de pegas e componentes a Prefeitura deverd ser feita em tempo habil pela
contratada, mediante apresentagdo da peca danificada e relatério especificando os motivos da
substitui¢do.

4.3. Na ocorréncia de defeitos que impossibilitem a recuperagdo do equipamento, a contratada
devera apresentar relatério técnico comprovando a impossibilidade de recuperagdo, que sera
submetido a andlise e aprovagdo pela equipe técnica da Prefeitura.

4.4. Quando for necesséria a retirada de algum equipamento do local para manutengdo, ela
somente poderd ser realizada mediante autorizagdo da Prefeitura.

4.5. Caso o equipamento retirado para manuten¢fo ndo possa retornar num prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas, a empresa contratada deverd colocar a disposi¢io da Prefeitura um
equipamento de reposi¢do temporaria, em perfeitas condi¢des de uso e funcionamento, devendo
possuir especificagdes iguais ou superiores ao equipamento substituido.

4.5.1. O equipamento em conserto deverd retornar ao local de origem, instalado e em pleno
funcionamento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, excluido o dia de sua retirada e
computado o dia (ttil) de vencimento do prazo.

4.5.2. Na impossibilidade de cumprimento do prazo fixado no subitem anterior, o fato devera ser
Justificado por escrito pela contratada, acompanhada de laudo técnico formal detalhado, sujeito a
aprovagdo por parte da Prefeitura ou aplicag@o das penalidades previstas.

4.6. Os custos decorrentes de qualquer reparo nos equipamentos, transporte e/ou qualquer tipo de
deslocamento dos equipamentos para manutengdo, serdo de responsabilidade da contratada, sem

qualquer Onus para a Prefeitura.

4.7. No caso de equipamentos que estiverem cobertos pelo prazo de garantia, a cont
tomar as providéncias necessarias junto ao fabricante para que o defeito seja sanado.

4.8. Ao término de cada manutengfo corretiva executada, a contratada devera 4
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Prefeitura um relatério técnico detalhado contendo: identificagdo do equipamento, diagndstico
completo e defeito encontrado, procedimentos efetuados, pegas substituidas, data, nome do
técnico que executou os servigos e outras informagdes pertinentes.

5. DOS SERVICOS DE ENGENHARIA

5.1. Verificar, com periodicidade trimestral, a regularidade junto ao Ministério das
Comunicagdes e Agéncia Nacional de Telecomunicagdes de todos os servigos de Radiodifusio e
utilizados pela Prefeitura Municipal de Lengdis Paulista, emitindo um relatério que demonstre as
pendéncias encontradas e incluir o procedimento para regularizagio das eventuais pendéncias;

5.2. Manter as documentagdes obrigatorias, relativas aos Canais de Radiodifusdo, para
apresentagdo aos orgdos fiscalizadores, em acordo com a legislagé@o vigente;

5.3. Quando necessario ou requisitado, devera elaborar todos os Projetos Técnicos, Laudos ou
Parecer, necessdrios para implantagdo ou regulariza¢do das outorgas de servigos de radiodifusdo
concedidas ao Municipio, O Prazo para entrega dos Projetos, Laudos ou Parecer sera de até 15
dias uteis ap6s a solicitagdo.

5.4. Disponibilizar as guias emitidas pela Anatel com as Taxas relacionadas aos servigos de
radiodifus@o.

5.5. Acompanhar as eventuais fiscalizagdes da Agéncia Nacional de Telecomunica¢des na
Estacdo Transmissora;

5.6. Elaborar quando solicitado, estudo técnico para melhorias do sinal digital em regides ou
distrito do Municipio de Lengdis Paulista com deficiéncia ou auséncia de sinal, devendo a
contratada entregar projeto, relagdo de materiais, memorial descritivo e proceder, caso
necessdrio, com a regularizagdo da nova estagdo junto a ANATEL e demais instituicSes
reguladoras.

6. OUTRAS DISPOSICOES DA EXECUCAO CONTRATUAL

6.1. Serd responsabilidade da empresa contratada:

a) Fornecer todas as ferramentas, instrumentagéo e equipamentos necessarios para a realizagio
dos servigos;
A Contratada deverd apresentar o modelo dos instrumentos que serdo utilizados na execugio
dos trabalhos especificados no Item 3.1 (subitem e), acompanhado do Certificado de
Calibragio. O prazo para apresentar tais informagdes serd de 15 (quinze), dias uteis apds a

assinatura do contrato.
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b) Atender todas as disposi¢des da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT,
Ministério das Comunicagdes, Agéncia Nacional de Telecomunica¢des e demais normas
aplicaveis a espécie;

¢) Atender todas as normas ambientais aplicaveis, inclusive quanto a destina¢do de materiais
inserviveis contaminados;

d) Executar os servigos tomando todas as medidas de seguranga necessarias;

€) Manter seus funcionarios devidamente uniformizados e identificados através de crachas;

f) Submeter seus funciondrios a treinamentos e capacitagdes periodicamente, a fim de que os
servi¢os sejam executados com a maior eficiéncia possivel;

g) Orientar seus funciondrios sobre a manutengdo da disciplina nos locais de trabalho,
substituindo, no prazo méximo de 48 horas apds notificagdo, qualquer profissional que
apresentar conduta inconveniente, ineficiéncia ou incapacidade técnica para a prestagdo dos
Servigos;

h) Verificar continuamente o atendimento de todas exigéncias do Ministério das Comunicagdes
e demais 6rgéos fiscalizadores, informando imediatamente a Prefeitura sobre toda e qualquer

ocorréncia ou irregularidade.

6.2. Periodicamente, ou a qualquer momento, poderdo ser efetuadas pela Prefeitura, ou por
técnicos indicados pela mesma, avaliagdes por amostragem nos equipamentos submetidos a
manutengdo, a fim de se verificar a qualidade dos servigos executados pela contratada.

6.3. Nédo serdo de responsabilidade da empresa contratada o fornecimento de pegas (exceto se o
defeito for causado por ineficiéncia técnica da contratada ou por qualquer outra avaria
ocasionada pela mesma) e os servigos elétricos externos aos equipamentos (redes de
alimentagZo).

6.4. E obrigatério a emisséo da Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART da execug¢do dos
servigos, no inicio a vigéncia contratual, pelo Responsavel Técnico da Contratada.

Lengdis Paulista, 11 de Maio de 2022

ALAN D. EIRA
Membro da CONSERTEL
Comissio Mun. Servi¢o de Retransmissio de Televisio



