PREFEITURA MUNICIPAL DE LENCOIS PAULISTA
Praca das Palmeiras, 55 — Fone {14} 3269-7000 — Fax (14) 3263-0040
CEP 18682-900 — Lengois Paulista — SP
CNPJ: 46.200.846/0001-76
www.lencoispaulista.sp.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

1. PO OBJETO

[.1. O presente edital tem por objeto o credenciamento de institui¢fio financeira para prestagéio de
servicos bancérios de recolhimento de tributos e demais receitas municipais, através de guia
emitida pela Municipalidade, em padrio FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias, com
prestagéo de contas por meio magnético de valores arrecadados.

1.2. O Municipio pagaré aos credenciados pela prestagdo dos servigos, no maximo, os seguintes
valores:

ITEM v SERVICO Valor unit. (R$)
1  |Pagamento em guiché de caixa 4,00
2 |Pagamento em rede lotérica 2,50
3 |Pagamento em correspondentes bancarios 2,50
4  |Pagamento através de internet 1,90
5 |Pagamento através de autoatendimento 1,90
6 |Pagamento com débito automatico 1,25
7  |Pagamento em banco postal 2,00

1.2.1. A institui¢do financeira interessada em aderir ao credenciamento em epigrafe poderé optar
pelo canal de atendimento de seu interesse, desde que ndo ultrapasse os valores prefixados,
podendo, ainda, ofertar valores menores.

1.3. O pagamento das tarifas por parte do Municipio sera efetuado da seguinte forma:

a) No caso do Municipio possuir conta-corrente de livre movimentagdo na instituigfio
financeira contratada, esta podera debitar o valor correspondente as tarifas no mesmo dia
do crédito da arrecadagdo, na conta de livre movimentagio do Municipio;

b) Nos demais casos, o pagamento serd efetuado em até 5 (cinco) dias uteis do més
subsequente ao da arrecadagio, em conta bancéria indicada pela contratada.

1.4. Os valores estabelecidos serfio reajustados apds cada periodo de 12 (doze) meses, de acordo
com ¢ indice [PCA-IBGE, ou por qualquer outro indice que venha a substitui-lo, considerando o
més de publicagfo do edital do presente credenciamento.

1.5. Para fins de estimativa, no exercicio de 2020 foram recolhidas em torno de 105.177 (cento e
cinco mil, cento e setenta e sete) guias, sendo:

a) ITBI-1.248;

b) IPTU-80.372;

c) ISS -23.083;

d) Outros/avulsos/concursos — 474.
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2. DOS PRAZOS

2.1. O presente processo serd mantido permanentemente aberto enquanto nfo houver ato em
contrario, podendo, a qualquer momento, ocorrer o credenciamento de novas empresas que
atenderem as exigéncias do presente edital e seus anexos.

2.2. O contrato tera vigéncia da data em que a institui¢io se credenciar até o prazo de 12 (doze)
meses a contar da publica¢fio do edital, podendo ser prorrogado por periodos adicionais de 12
(doze) meses até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do artigo 57, inciso II da Lei Federal
n°® 8.666/93 e suas alteragdes.

3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1 Receber tributos ¢ demais receitas municipais somente através de guias de recolhimento
aprovados pela Prefeitura, que estejam com todos os campos de informagdes obrigatérios
devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras, por qualquer modalidade pela qual se
processe o pagamento, nos termos deste edital, com respectiva prestagdo de contas por
transmiss#o eletronica de dados, em favor do Municipio;

3.2. Arrecadar em toda sua rede de agéncias, postos bancarios € outras representagdes, inclusive
as que vierem a ser inauguradas, ap0s a assinatura do contrato;

3.3. Apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do contrato, meios necessarios a
implementa¢do da prestag¢@io de servigos ora contratados e os horarios de funcionamento de cada
unidade arrecadadora, mantendo tais condigdes durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

3.4. Informar os nimeros para contato telefonico com as centrais de apoio aos servigos de
transmissd@o dos arquivos de retorno, bem como os enderegos eletrdnicos também utilizados pelas
mesmas, ¢ ainda atualiza-los sempre que houver modificagdes destes;

3.5. Comunicar imediatamente o Municipio a ocorréncia de avarias, danos, reparagbes ou
modificag@es ocorridas no sistema de recolhimento da contratada, que resultem em
descontinuidade de arrecadagio em modalidade de pagamento colocado & disposigio do
contribuinte, ou na modificagiio de qualquer processo que tenha reflexo nos servigos objeto do
contrato;

3.6. A informagfo recebida nos documentos de arrecadag8o municipal ser4 obtida pela leitura do
cddigo de barras padrio FEBRABAN ou pela digitagéio da respectiva representagdo numérica;

3.7. A contratada nfio podera, em hipdtese alguma, cobrar qualquer taxa ou tarifa do contribuinte
e/ou devedor, pela recepgdio, processamento € pagamento de suas obrigagdes;
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3.8. Autenticar a guia, em todas as suas vias, ou emitir um recibo da recep¢do do pagamento,
contendo o nimero de autenticagfo caixa ou cddigo de transagfio, valor e data de pagamento,
além da representacdo numérica do cédigo de barras;

3.9. Manter arquivadas as informacgdes de transmissio de arrecadagfo em meio eletrénico por um
periodo minimo de 5 (cinco) anos;

3.10. A Contratada esta autorizada a eliminar os documentos fisicos objeto deste Contrato, 90
{noventa) dias apos a data da arrecadagio;

3.11. Em caso de incorregfo de dados ou de inconsisténcia no arquivo retorno, a contratada deveréa
regularizar as informag¢des no prazo maximo de 3 (tré€s) dias Uteis, sem prejuizo das penalidades
previstas no contrato;

3.12. Cumprir as normas estabelecidas na legislac@io especifica do Municipio, bem como nos
instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o procedimento concernente
aos servigos de arrecadacgdo objeto do contrato;

3.13. Fornecer ao Municipio, sempre que solicitadas, certiddes negativas de encargos trabalhistas,
fiscais e previdenciarios;

3.14. Disponibilizar aoc Municipio os documentos e as informagdes necessarias para a verificagéo
dos procedimentos de arrecadacdo, ficando a contratada obrigada a resolver eventual
irregularidade, inclusive reprocessando a informagdo contida nos arquivos auditados, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias;

3.15. Na caracteriza¢fio de diferengas nos recebimentos de contas, no prazo previsto, cabe ao
Municipio o envio de copia das contas que originaram a diferenga, e respectivas informagdes de
pagamento que conste no arquivo de retorno, para regularizacgéo pela contratada;

3.16. A Contratada estd autorizada a receber cheques de emissfio do préprio contribuinte para
quitag¢io dos documentos objeto deste Edital;

3.17. A Contratada estd autorizada a efetuar estorno de documente de arrecadacfio quando
constatar quitagfio irregular, desde que ocorra na mesma data do recebimento ¢ antes do
processamento que consolida o arquivo a ser entregue no primeiro dia 0til apos a data de
arrecadagéo;

3.18. A contratada repassard ao Municipio em conta especifica, o produto da arrecada¢io nos
prazos definidos a seguir:
a) Até o 2° dia util apds a data do recebimento, para os documentos arrecadados no guiché, e
forma de pagamento em dinheiro;
b} Até o 3° dia util apds a data do recebimento, para os documentos arrecadados no guiché, e
forma de pagamento em cheque;
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c) Até o 2° dia apés a data do recebimento para os documentos arrecadados no
autoatendimento e na internet; e débito em conta;

d) Até o 2 ° dia (til apos a data do recebimento para os documentos arrecadados na rede
lotérica, e forma de pagamento em dinheiro;

e) Até o 3 ° dia util apos a data do recebimento para os documentos arrecadados na rede
lotérica, e forma de pagamento em cheque;

f) Até o 2° dia util apés a data do recebimento para os documentos arrecadados no
correspondente bancario;

g} Envio dos arquivos de retorno relativos aos recolhimentos realizados pela instituigio no
dia util subsequente & data dos mesmos, bem como reenvio em até 03 (trés) dias corridos
sempre que solicitado pela contratante.

h) Para os recebimentos realizados nos canais Internet Banking e Autoatendimento, o
Municipio, em caso de problemas na disponibiliza¢8o do arquivo retorno, aceita como
comprovante de pagamento o langamento de débito no extrato de conta corrente do
cliente/usuério ou recibo proprio emitido pelo canal.

i) Para os recebimentos realizados na Rede Lotérica ¢ nos Correspondentes Bancarios, o
Municipio, em caso de problemas na disponibilizacio do arquivo retorno, aceita como
comprovante de pagamento o recibo emitido pelo terminal do atendente.

3.19. A Conta para crédito dos valores recebidos referentes a Arrecadagéio dos Tributos, bem
como para débito das tarifas cobradas por documento recebido serd indicada pela Secretaria de
Finangas caso ja exista e/ou solicitada a abertura de conta especifica para tal fim;

3.20. Caso a Contratada nfio repasse o valor dos pagamentos realizados pelos contribuintes e/ou
devedores, assumira a responsabilidade pelo valor total n3o repassado, inclusive seus acréscimos
legais, sem prejuizo das sang@es a que estiver sujeito, administrativas, civis e criminais.

3.20.1. Na impontualidade do repasse por parte da contratada, incidira sobre o valor do débito
Juros de mora de 1% (um por cento} ao més, calculando-se o “pro rata temporis” por dia de
atraso.

3.21. E vedado a contratada:
a) Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno, informagdes
ou documentos vinculados a prestagfio de servigos para o Municipio;
b) Cancelar ou debitar valores sem a devida justificativa, comunicando imediatamente a
Contratante.

3.22. Néo sera considerada como repassada a arrecadagéo:
a) Enquanto o arquivo das transagdes remetido pela contratada ndio for disponibilizado ao
Municipio;
b) Quando o valor constante do arquivo das transa¢@es for diferente do valor registrado no
extrato, e enquanto perdurar a irregularidade.

3.23. A contratada é responsavel pela indenizagfio de quaisquer danos causados aos cidaddos, ao
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Municipio e a terceiros a eles vinculados, decorrentes de agfio ou omissdo voluntaria, ou de
negligéncia, impericia ou imprudéncia praticadas por seus empregados ou prepostos, ficando
assegurado ao Municipio o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou culpa,
sem prejuizo da aplicagdo das demais sangGes cabiveis.

4. DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO

4.1. Verificagfio e controle da consisténcia das informagdes relativas a arrecadagéio dos tributos
municipais;

4.2. Remunerar a contratada pelos servigos efetivamente prestados;

4.3. Por a disposi¢do dos contribuintes adnfprmagfo necessiria para que estes possam efetuar
seus pagamentos.

Secretiriofde Fipa



