
PREFEITURA MUNICIPAL DE LENÇÓIS PAULISTA
Praça das Palmeiras, 55 – Fone (14) 3269-7000 – Fax (14) 3263-0040

CEP 18682-900 – Lençóis Paulista – SP
CNPJ: 46.200.846/0001-76
www.lencoispaulista.sp.gov.br

Termo de Referência

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS MÍNIMAS OBRIGATÓRIAS

O  presente  Anexo  tem  como  objetivo  apresentar  as  especificações
técnicas  mínimas  dos  itens  em  licitação  pela  Prefeitura  Municipal  de  Lençóis
Paulista,  para renovação de sua infraestrutura da Tecnologia da Informação.  Os
itens especificados em termos de suas principais características, componentes e
subcomponentes que os integram e garantem seu perfeito funcionamento,  com
níveis  de  desempenho  adequados  aos  fins  a  que  se  destinam no  contexto  de
modernização da Administração Pública Municipal.

Quaisquer referências aos itens licitados, nos demais documentos que
compõe  o  processo  licitatório,  inclusive  naqueles  apresentados  pelos  licitantes,
deverão  estar  de  acordo  com  as  denominações  apresentadas  neste  Anexo,
inclusive quanto a sua enumeração.
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1) LICENÇA DE USO SYMANTEC ENDPOINT PROTECTION 14.2

➔Tipo:

1. Renovação de licença de uso de software Antivírus, Symantec Endpoint
Protection 14.2, com manutenção de 36 meses e suporte 24x7 a partir
da data de seu vencimento.

➔Quantidades

1. Renovação Symantec Endpoint Protection 14.2

Qtde Licença Part Number Data de Referência Vencimento

5 M0141426261 SEP-NEW-AG-1-24-B 13/08/2019 15/03/2020

5 M8762485878 SEP-NEW-AG-1-24-B 19/04/2019 15/03/2020

5 M4263485623 SEP-NEW-AG-1-24-B 22/05/2019 15/03/2020

5 M2054521154 SEP-NEW-AG-1-24-B 09/10/2019 15/03/2020

5 M0452750027 SEP-NEW-AG-1-24-B 29/10/2019 15/03/2020

5 M3665226358 SEP-NEW-AG-1-24-B 16/12/2019 15/03/2020

5 M7362185467 SEP-NEW-AG-1-24-B 06/03/2019 15/03/2020

5 M1647017329 SEP-NEW-AG-1-24-B 25/11/2019 15/03/2020

5 M1961484521 SEP-NEW-AG-1-24-B 15/02/2019 15/03/2020

5 M0838726595 SEP-NEW-AG-1-24-B 20/03/2019 15/03/2020

5 M4563885222 SEP-NEW-AG-1-24-B 25/02/2019 15/03/2020

5 M0745449104 SEP-NEW-AG-1-24-B 27/08/2019 15/03/2020

5 M3361384336 SEP-NEW-AG-1-24-B 18/04/2019 15/03/2020

5 M5352684143 SEP-NEW-AG-1-24-B 15/02/2019 15/03/2020

5 M6151684261 SEP-NEW-AG-1-24-B 15/02/2019 15/03/2020

5 M6830248318 SEP-NEW-AG-1-24-B 09/10/2019 15/03/2020

5 M7364485044 SEP-NEW-AG-1-24-B 09/06/2019 15/03/2020

15 M4159852791 SEP-NEW-AG-1-24-B 27/03/2017 26/03/2020

100 Total

➔Especificações:

Apresentar atestado de capacitação técnica, emitida por empresa de
direito público ou privado, no fornecimento de licenças do Symantec Endpoint Pro-
tection.
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Será exigido um prazo mínimo de 36 (trinta e seis) meses, para garan-
tia de funcionamento da solução;

Durante o prazo de garantia (36 meses) deverão ser fornecidas gratui-
tamente todas as atualizações disponíveis incluindo novas versões da aplicação e
das bases de dados de malwares, spywares, etc.;

Após o prazo de garantia, a solução deve continuar em funcionamento
sem depender de licenças adicionais (excetuando-se licenças de novas versões da
aplicação e das bases de dados de malwares, pywares, etc.);

Deverá estar incluso a prestação de suporte técnico via telefone à solu-
ção durante o período de 36 (trinta e seis) meses pelo próprio fabricante da solução
(Symantec);

O suporte deverá ser do tipo Essential; 30 minutos para início de aten-
dimento em chamados de severidade 1;

Regime de 24x7x365 para o suporte técnico com atendimento por tele-
fone;

Regime de 24x7x365 para acesso as mais recentes atualizações e pat-
ches;

A  contratada  deverá  fornecer  todas  as  informações  necessárias  de
como abrir chamados de suporte com o fabricante da solução;

O período de suporte,  atualização e garantia da solução será de 36
meses a partir da data de seu vencimento.
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FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento será efetuado da seguinte forma:

a)  Pagamento  em  até  30  (trinta)  dias  após  a  entrega  das
licenças e emissão da nota fiscal.
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EMISSÃO DAS NOTAS FISCAIS

As Notas Fiscais deverão ser emitidas de acordo com as especificações
e indicações para as respectivas secretarias e autarquias:

Prefeitura Municipal de Lençóis Paulista:
Praça das Palmeiras, 55 – Centro – 18682-900
Lençóis Paulista – SP
CNPJ 46.200.846/0001-76

1. Renovação Symantec Endpoint Protection 14.2

Qtd Licença Part Number Descrição

5 M0141426261 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M8762485878 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M4263485623 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M2054521154 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M0452750027 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M7362185467 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M1647017329 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M1961484521 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M0838726595 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M4563885222 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M3361384336 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M5352684143 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M6151684261 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M7364485044 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

15 M4159852791 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

85 Total
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Secretaria de Educação:
Prefeitura Municipal de Lençóis Paulista
Praça das Palmeiras, 55 – Centro – 18682-900
Lençóis Paulista – SP
CNPJ 46.200.846/0001-76

1. Renovação Symantec Endpoint Protection 14.2

Qtd Licença Part Number Descrição

5 M3665226358 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 M6830248318 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

10 Total
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Secretaria de Saúde:
Prefeitura Municipal de Lençóis Paulista
Praça das Palmeiras, 55 – Centro – 18682-900
Lençóis Paulista – SP
CNPJ 46.200.846/0001-76

1. Renovação Symantec Endpoint Protection 14.2

Qtd Licença Part Number Descrição

5 M0745449104 SEPSUPAG-1-24-B Symantec Endpoint Protection 14.2

5 Total



PREFEITURA MUNICIPAL DE LENÇÓIS PAULISTA
Praça das Palmeiras, 55 – Fone (14) 3269-7000 – Fax (14) 3263-0040

CEP 18682-900 – Lençóis Paulista – SP
CNPJ: 46.200.846/0001-76
www.lencoispaulista.sp.gov.br

CONDIÇÕES GERAIS

As versões dos softwares ofertados serão as mais novas no mercado,
não podendo ser  ofertado versão desatualizada ou anterior  a  comercializada no
Brasil pelo fabricante.

Caso  haja  alteração  por  motivos  de  atualizações  tecnológicas  das
versões propostas, a LICITANTE deverá comunicar de imediato no ato da licitação,
apresentando  a  versão  substituta,  mantendo  a  administração  atualizada  e
informada sobre o assunto.

No preço total deverá estar incluso todas as despesas que influenciam
nos custos, tais como: frete e tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuições
fiscais,  etc),  obrigações  sociais,  trabalhistas,  fiscais,  encargos  comerciais  ou  de
qualquer natureza, e todos os ônus diretos.

Se houver divergência no Part Number (PN) dos produtos ofertados, a
empresa  vencedora  deverá  obrigatoriamente  realizar  todas  as  renovações  de
acordo  com  as  especificações  deste  termo  de  referência  e  dos  registros  na
Symantec, bem como, as aquisições deverão ocorrer com os mesmos critérios.

 A  entrega  deverá  ser  realizada  integralmente,  não  sendo  aceito
entregas parciais.

Lençóis Paulista, 13 de Fevereiro de 2020.

Matheus Guilhem Giacometti
Secretário de Tecnologia da Informação


	ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS MÍNIMAS OBRIGATÓRIAS

